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Abstract1 
     Adopting a citizen's perspective for participating as a member of the 

community brings responsibility for accountability for increased 

transparency and accountability. Social responsibility reporting is one of the 

most important tools that will have different consequences and impacts. The 

purpose of this study is to identify the effect of moderating role of external 

monitoring on the relationship between the technical and institutional 

dimensions of social responsibility on profitability in companies of Tehran 

Stock Exchange. In this study, data from 105 companies for the period 2013 

to 2017 were investigated and to review the research hypothesis, panel 

model regression analysis was applied. The results of the research showed 

that social responsibility dimensions have a direct relationship with the 

firm's profitability. In addition, the impact of the technical and institutional 

dimensions of social responsibility on the company's profitability with the 

moderating role of external monitoring was examined. The results of the 

study, according to the prediction of the complementary theory, indicate that 

external monitoring exacerbates the positive relationship between the 

technical dimension of social responsibility and profitability of the company, 

but in the relationship between the institutional dimension of social 

responsibility and profitability of the company, external monitoring does not 

play a moderating role. 
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گذاری ابعاد فنی و نهادی نقش تعدیلی نظارت خارجی در اثر

 پذیری اجتماعی بر سودآوری شرکتمسئولیت
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 1چکیده
 جهت از را ویيپاسخگ مسئولیت جامعه، از عضوي عنوان به شركت براي شهروندي یدگاهد پذیرش     

 ست،ابزارها این همترینم از اجتماعي مسئولیت گريگزارش. دارد همراه به گزارشدهي و شفافیت افزایش
 ظارتلي نسایي اثر تعدیهدف از این پژوهش، شنا. داشت خواهد همراه به را متفاوتي تاثیرات و تبعات كه

هاي ري در شركتاجتماعي بر سودآو پذیرينهادي مسئولیت و فني ابعاد بر رابطه بین خارجي
و براي  شركت 105هاي مربوط به شده در بورس اوراق بهادار تهران است. در این مطالعه دادهپذیرفته

 پژوهش این ايهفرضیه بررسي منظورهمچنین به .گرفتند قرار بررسي مورد 1396تا  1392دوره زماني 
ر اجتماعي ب پذیريیتشد. نتایج پژوهش نشان داد كه ابعاد مسئول استفاده تركیبي رگرسیون تحلیل از

و نهادي  تأثیر ابعاد فني این بر لاوهعداري دارند. مستقیم رابطه معني صورتبهسودآوري شركت 
ار گرفت. مورد بررسي قر خارجي یلي نظارتشركت با نقش تعد پذیري اجتماعي بر سودآوريمسئولیت

ن بعد طه مثبت بیراب خارجي مکمل بیانگر آن بود كه نظارت نظریه بیني پیش با نتایج پژوهش مطابق
 هاديین بعد نبكند؛ اما در رابطه شركت را تعدیل )تشدید( مي اجتماعي و سودآوري پذیريفني مسئولیت

 كند. ميقش تعدیلي ایفا نشركت، نظارت خارجي ن و سودآوري اجتماعي پذیريمسئولیت

، بعد فنی، بعد خارجی وری، نظارتاجتماعی، سودآ پذیریهای کلیدی: مسئولیتواژه

 نهادی.
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 . مقدمه1

خوش تغییرات بسیار زیادي شده است؛ امروزه نقش واحدهاي تجاري در اجتماع دست     
سود خود بوده، بلکه نسبت به تنها به فکر افزایش رود واحدهاي تجاري نهاي كه انتظار ميگونهبه

هاي اخیر اي كه در تعامل با آن هستند، مفید باشند. در سالاجتماع نیز پاسخگو و براي جامعه
توانند ایجاد ثروت، اشتغال و نوآوري شده است مبني بر اینکه واحدهاي تجاري مي اي بیاننظریه

كرده و رقابتشان را بهبود بخشند؛ هایشان را تقویت كنند، بازار را تأمین نمایند و فعالیت
در مقابل جامعه نیز با  كه در آن فعالیت دارند، همکاري كنند. ايكه براي حفظ جامعهدرصورتي

-گذاران و ایجاد اطمینان براي ذيمنظور كسب بازده توسط سرمایهكردن شرایط لازم بهفراهم

اي مناسب توسعه و پیشرفت واحدهاي هاي آربیتراژ و غیرعادلانه، بسترهنفعان از نبود فعالیت
كند؛ درنتیجه مسئولیت اجتماعي شركت نسبت به اجتماع، هم براي واحد تجاري را فراهم مي

 [.2تجاري و هم براي اجتماع سودمند است ]
 مشروعیت،. است مشروعیت حفظ براي ابزاري اجتماعي، و محیطيزیست گزارش افشاي     

 تا كنند مي سعي هرشکلي به سازمان مدیران و است وابسته آن به سازمان حیات كه است منبعي
اي است كه در حال حاضر ها وظیفهمسئولیت اجتماعي شركت .دهند افزایش را آن مشروعیت

[. 37ها خواهد شد ]شود و باعث حفظ منافع بلندمدت شركتصورت داوطلبانه انجام ميبه
كنند كه ابعاد مسئولیت ها استدلال ميعي شركتهاي مربوط به مسئولیت اجتماطرفداران فعالیت

مشتریان، كاركنان، )نفعان كلیدي ها را با گروه ذينهادي(، روابط شركت و اجتماعي )فني
نفعان [؛ بنابراین داشتن روابط خوب با ذي48بخشد ]گذاران( بهبود ميكنندگان و قانونتأمین

ها در تنها به شركتهاي اجتماعي نهد. فعالیتشوشركت مي اعتبار و اجتماعي باعث بهبود ارزش
مالي شركت را در بازار افزایش  كند، بلکه عملکردها كمک ميبهبود ارزش و اعتبار اجتماعي آن

كند تا براي كمک به ها را تشویق مياجتماعي، شركت واقع مسئولیتدر [.19دهد ]مي
ها نتیجه شركتاد كمتر گام بردارند؛ دركارگیري انرژي و موزیست، مدیریت ضایعات و بهمحیط

وسیله كاهش اثرات منفي خود بر جامعه، حداكثر كنند. توانند بازدهي بلندمدت خود را بهمي
نهایت رشد اقتصادي، افزایش ها و درموجب افزایش موفقیت شركت اجتماعي مسئولیت بنابراین

 شود.ها ميتوان رقابتي و بهبود عملکرد آن

هاي مسئولیت اجتماعي به میزان دهد كه فعالیتن راستا بررسي مباني نظري نشان ميدر ای     
ها هاي مسئولیت اجتماعي به شركتتواند سودآوري شركت را افزایش دهد. فعالیتزیادي مي
تواند به ایجاد كند تا مشتریان را جذب و كارمندان واجد صلاحیت را حفظ كنند كه ميكمک مي

شهود ارزشمند منجر شود )همچون افزایش وفاداري كاركنان و مشتریان، افزایش هاي نامدارایي
هاي نامشهود ثبات [. این دارایي45توانایي در جذب و نگهداري كاركنان باكیفیت بالاتر( ]
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نوبه خود بهبود عملکرد ها را از طریق بهبود موقعیت رقابتي، افزایش ارزش شركت و بهشركت
 [.25دهد ]یش ميمالي و سودآوري افزا

شركت را  هاي مسئولیت اجتماعي و سودآوريتواند رابطه بین فعالیتاز جمله عواملي كه مي     
ها است. این مالکان شركت منزلهگذاران نهادي بهتحت تأثیر قرار دهد، ظهور سرمایه

جه به مالکیت گذاران نهادي با توكنند. سرمایهطور صریح بر شركت نظارت ميگذاران بهسرمایه
توانند پذیر دارند و ميهاي سرمایهها نفوذ چشمگیري در شركتاي از سهام شركتحجم عمده

 قوي خارجي نظارت وجود اینکه به رو نظراین[؛ از47ها را تحت تأثیر قرار دهند ]هاي آنرویه
 بین رابطه هك رودمي باشد، انتظار اجتماعي پذیريمسئولیت نقش مکمل یا جایگزین است ممکن
قرار  قوي خارجي نظارت وجود تأثیر تحت شركت، سودآوري و اجتماعي مسئولیت هايفعالیت
هاي مسئولیت اجتماعي جزو آنجاكه امروزه فعالیتشود. از( تقویت یا تضعیف) تعدیل و گرفته

 ها در عرصه رقابت محسوبكارها و از الزامات ادامه حیات شركتوهاي كسبلاینفک فعالیت
تواند ها ميهاي مسئولیت اجتماعي چه تأثیري بر سودآوري شركتشود، بررسي اینکه فعالیتمي

 عنوان یکي ازنهادي به گذارانداشته باشد و نقش و اهمیتي كه نظارت خارجي از طریق سرمایه
رسد؛ تواند بر این رابطه بگذارد، امري ضروري و مهم به نظر ميسازكارهاي راهبري شركتي مي

 سودآوري و پذیري اجتماعيابعاد مسئولیت بین آیا كه است آن پژوهش اصلي رو پرسشازاین
نظارت  تأثیر تحت رابطه این آیا این بر علاوه دارد یا خیر؟ وجود معناداري رابطه هاشركت
 مباني ادامه در است؟ چگونه رابطه نوع پاسخ، بودنمثبت صورت در و گیرد؟مي قرار خارجي
 .شد خواهد ارائه هایافته و پژوهش روش سپس و شودبررسي مي پژوهش هايرضیهف و نظري

 
 پژوهش پیشینه و نظری . مبانی2

 شده در مورد مسئولیتهاي مطرح. نظریهاجتماعی و سودآوری شرکت ابعاد مسئولیت
نظریه اقتصاد »و « نفعهاي ذينظریه گروه»، «نظریه مشروعیت»ها شامل اجتماعي شركت

كنند كه مدیران به دلایل مختلفي، همچون هستند و همگي این مطلب را بیان مي« اسيسی
نفع، مایل به افشاي اطلاعات اجتماعي سازمان هاي ذيكسب مشروعیت سازماني یا فشار گروه

اند. گروه نفعان شركت را به دو گروه عمده تقسیم كرده(، ذي2007هستند. فریمن و همکاران )
ن شامل سهامداران، مشتریان، كاركنان و از این قبیل هستند كه هسته عملیات نفعااولیه ذي

نفعان ثانویه شامل جامعه و افرادي هستند كه گروه ذيشوند؛ درحاليتجاري شركت محسوب مي
گذارند. متینگلي و نفعان اولیه تأثیر ميطور مستقیم در ارتباط با شركت نیستند و بر ذيكه به

نفعان هدف ذيسئولیت اجتماعي شركت را به مسئولیت اجتماعي فني كه مورد(، م2006برمن )
اند. نفعان ثانویه است، تقسیم كردههدف ذياولیه است و مسئولیت اجتماعي نهادي كه مورد
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مسئولیت اجتماعي فني متشکل از اقداماتي است كه با توجه به حاكمیت شركتي، روابط كاركنان 
هاي شود و مسئولیت اجتماعي نهادي شامل مجموعه فعالیتميو كیفیت محصولات انجام 

مباني  [. مرور27محیطي و حقوق بشر است ]مرتبط با جامعه، تنوع نیروي كار و مسائل زیست
 حفظ براي ابزاري اجتماعي، و محیطيزیست گزارش افشاي كه دهدمي نشان پیشین نظري

 سازمان مدیران و است وابسته آن به انسازم حیات كه است منبعي مشروعیت،. است مشروعیت
[. مفهوم مسئولیت اجتماعي 26دهند ] افزایش را آن مشروعیت تا كنندمي سعي هر شکلي به

شده است و ها تبدیل ها در دهه اخیر به پارادایم غالب و مسلط حوزه اداره شركتشركت
اجتماعي را جزئي از راهبرد هاي بزرگ و معتبر جهاني، مسئولیت در برابر اجتماع و محیط شركت

شدت یافته بهاكنون در كشورهاي توسعهبینند. این مفهوم موضوعي است كه همشركتي خود مي
المللي و هاي بینها، جامعه مدني، سازمانها، شركتاز سوي تمامي بازیگران، همچون حکومت

بینند راهبرد تجاري ميها مسئولیت اجتماعي شركتي را نوعي شود. شركتمراكز علمي دنبال مي
شدت رقابتي بر اعتبارشان افزوده شود و سهمشان در بازار افزایش شود در فضاي بهكه باعث مي

 سوء تأثیر كه معنا این به خصوصي؛ مؤسسات عهده بر است ايوظیفه اجتماعي، یابد. مسئولیت
 مثبت مشاركت بر بتنيم ايوظیفه همچنین نگذراند؛ كنند،مي كار آن در كه اجتماعي زندگي بر
 سهامداران، كاركنان، با سازمان برخورد نحوه با اجتماعي مسئولیت. جامعه است افراد زندگي در

 بهتر [. درک32دارد ] سروكار نفعانذي طوركليبه اعتباردهندگان و و رجوعارباب و گذارانسرمایه
 در و هاآن گذاريسرمایه بازده افزایش به تواندمي شركت توسط اجتماعي مسئولیت بالقوه منافع
 به نسبت جوامع ها،سازمان از اجتماعي انتظارات افزایش با. شود منجر بیشتر سود كسب نتیجه

 كاهش و استخدام برابري معلولان، ها،اقلیت كودكان، زنان، حقوق زیست،محیط مانند مسائلي
 اصول نکردنرعایت و حقوق نای به هاسازمان توجهيبي. اندشده ترحساس انساني، نیروي

 مشروعیت و كند ایجاد سازمان براي را مشکلاتي تواندمي بیروني نفعانذي با برخورد در اخلاقي
 قرار تأثیر تحت سازمان موفقیت و سود درنتیجه دهد؛ قرار پرسشمورد را آن اقدامات و سازمان

اي مناسب گونههستند كه بههایي گذاري در شركتامروزه سهامداران خواهان سرمایه .گیرد
هاي دهند. درواقع هر تصمیم سازمان در زمینه فعالیتهاي اجتماعي را انجام ميمسئولیت

وار دیر یا زود، سرنوشت تمامي نهادهاي جامعه را به مقدار روند سلسلهتواند طي یکاجتماعي مي
هاي اجتماعي سازمان لیتدلیل نقشي كه فعا[؛ چراكه به34خوش تغییر كند ]كم یا زیاد دست

ها تواند در بهبود تصویر سازمان و حتي ایجاد ارزش و شهرت نام و نشان تجاري براي سازمانمي
توجه به چنین مقوله نفعان، از جمله مشتریان و سهامداران و غیره داشته باشد، بيدر میان ذي

ایجاد مزیت رقابتي  باارزشي سازمان را از كسب ارزش نسبي و بهبود عملکرد و درنهایت
    دارد.بازمي
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اي براي شركت است، اما درنهایت هاي اولیهاگرچه مسئولیت اجتماعي شركت داراي هزینه     
ها در بلندمدت و افزایش تقاضا، موجب دلیل بهبود تصویر و شهرت شركت، كاهش هزینهبه

ش در بلندمدت منجر خواهد شود و به بهبود عملکرد شركت و ایجاد ارزافزایش فروش و سود مي
هایي كه اجتماعي ممکن است در درازمدت مزایا و ضررهایي براي شركت[. مسئولیت 36شد]

برند، داشته باشد؛ لذا بسیاري از كار ميطور مؤثر و فعالانه مسئولیت اجتماعي شركت را بهبه
ولیت اجتماعي ملیتي یک مدیر ارشد را براي توسعه و هماهنگي عملکرد مسئهاي چندشركت

تنها شهرت شركت دهند كه نههاي اخیر نشان مي[. در كل پژوهش44اند ]شركت استخدام كرده
ها نیز خورده، بلکه مزیت رقابتي و سودآوري آن ها گرههاي مسئولیت اجتماعي شركتبه فعالیت

بع مالي منجر در گرو اقدامات مسئولیت اجتماعي است كه به بهبود در دسترسي به سرمایه یا منا
 سودآوري و اجتماعي مسئولیت بین ابعاد مثبت رابطه كه رودمي [؛ بنابراین انتظار5شود ]مي

 باشد. داشته وجود شركت
 

(، نشان 2011هرجوتو و جو ) اجتماعی و سودآوری شرکت. نظارت خارجی، ابعاد مسئولیت
قوي( را با  خارجي ارتنظ شركتي )از جمله وجود هایي كه سازوكارهاي راهبريدادند شركت

نفعان كنند، تضاد منافع بین مدیران و ذيهاي مسئولیت اجتماعي همراه ميفعالیت
هاي مسئولیت دنبال فعالیت[.. درواقع نقش نظارتي كه به19دهند ]گذار را كاهش ميغیرسرمایه

 اهبرير شود، توسط این پژوهشگران اثبات شده است. سازوكارهاياجتماعي شركت ایجاد مي
ها، سرمایه آورد كه شركتاین اطمینان را پدید مي (قوي خارجي نظارت وجود جمله از) شركتي

نفع و همچنین كل جامعه را در هاي ذيكار گرفته و دامنه وسیعي از گروهطور مؤثري بهخود را به
ا در همدیره در برابر سهامداران و شركت پاسخگو است؛ همچنین آناند و هیئتنظر گرفته

هاي بلندمدت گذاريكنند و موجب جلب اطمینان و سرمایهراستاي منافع جامعه فعالیت مي
 [.30شوند ]مي

هاي حاكمیت شركتي نقشي اصلي گیري بسیاري از تغییرات در نظاممالکان نهادي در شکل     
ها از نفوذ  داران با توجه به مالکیت بخش زیادي از سهام شركتاند. این گروه از سهامداشته

 جمع كهآنجا[. از29ها را تحت تأثیر قرار دهند ]هاي آنتوانند رویهزیادي برخوردارند و مي
 شود،مي شمرده سهامي هايشركت براي چالشي نهادي، گذارانسرمایه شدهكنترل هايدارایي
 را هاكتشر هستند، جدید گذاريسرمایه هايفرصت وجويجست در كه گذارانسرمایه این جذب

 بهبود و ارزش افزایش به درنهایت و كنند تقبل بیشتري اجتماعي مسئولیت كه كندمي تشویق
 با را شركتي راهبري سازوكارهاي كه هایيشركت [.26شود ]مي منجر هاشركت عملکرد
 نفعانذي و مدیران بین منافع تضاد كنند،مي همراه اجتماعي مسئولیت هايفعالیت
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هاي گذاران با نظارت بر عملکرد شركت[. این سرمایه19دهند ]مي كاهش را گذارغیرسرمایه
ها، بهبود بازدهي و ارتقاي رفاه هاي كلان شركتگذاريزیرمجموعه و مشاركت در سیاست

گذاران نهادي در هدایت آورند. با توجه به سیطره و نفوذ سرمایهعمومي را به ارمغان مي
ستند با اتکا به نفوذ خود در بازار، بر ارائه اطلاعات دقیق از سوي ها، این نهادها قادر هشركت
اي نظارت كنند و دقت و صحت ارائه اطلاعات را فزوني بخشند. ها و رعایت اخلاق حرفهشركت
توانند جایگزین مناسبي براي دولت تلقي شوند و گذاران نهادي با وجود بنیه مالي قوي ميسرمایه

 استانداردهاي راهبري كارهاي اصلي تسریع در امور مربوط به رعایتعنوان یکي از سازوبه
[. بر پایه این استدلال انتظار 3دنبال آن مسئولیت اجتماعي شركت قلمداد شوند ]شركتي و به

وري و سطح گذاران نهادي در بهبود كارایي و توسعه بازار و افزایش بهرهرود كه نقش سرمایهمي
 ارزنده برخوردار باشند. شركت انکارناپذیر باشد و این گروه از جایگاهي رفاه اجتماعي و سودآوري

 پذیريگذاران نهادي بر رابطه بین ابعاد مسئولیتدر خصوص چگونگي تأثیر مالکیت سرمایه     
مباني دو نظریه رقیب )نظریه جایگزیني و نظریه مکمل( در  ها،شركت سودآوري و اجتماعي

گذاران سرمایه ،«نظریه جایگزیني»مطابق با سو از یکجود دارد. ومالي و حسابداري  نظري
دو سازوكار نظارتي جایگزین براي كنترل رفتار فرصت طلبانه  اجتماعي نهادي و مسئولیت
دلیل به گذاران نهادي بیشتر،مالکیت سرمایهداراي  هايدر شركتكه طوريمدیران هستند؛ به
 تررنگكم اجتماعي مسئولیتنقش نظارتي طلبانه مدیران، صتشده بر رفتار فرنظارت مؤثر اعمال

سودآوري دارد؛ كمتري بر  ها تأثیردر این شركت اجتماعي بنابراین افزایش مسئولیتو است شده 
مکمل  ،گذاران نهاديسرمایهشده از سوي ، نظارت اعمال«نظریه مکمل»بر اساس  از سوي دیگر

ابعاد بین مثبت  رابطهرود كه انتظار مي و در نتیجهبوده  اجتماعي نقش نظارتي مسئولیت
، گذاران نهاديمالکیت بیشتر سرمایهبا  هايدر شركت سودآوري و اجتماعي پذیريمسئولیت

 گذاران نهادينفش نظارتي سرمایه نظر به اینکه ؛ بنابراین با توجه به مطالب بالا وتر باشدقوي
ابعاد كه رابطه بین  رود، انتظار ميباشد اجتماعي نقش مسئولیتممکن است جایگزین یا مکمل 

 قرار گذاران نهاديمالکیت سرمایهثیر أشركت، تحت ت سودآوري و اجتماعي پذیريمسئولیت
  .شود)تضعیف یا تقویت(  گرفته و تعدیل

گیري بازار و ( در پژوهش خود با بررسي ارتباط بین جهت1392فیض الهي و همکاران )     
گیري بازار بر تماعي و تأثیر آن بر عملکرد مالي به این نتیجه رسیدند كه تأثیر جهتمسئولیت اج

گیري بازار و مسئولیت اجتماعي با دار است؛ همچنین جهتمسئولیت اجتماعي مثبت و معنا
 برخي ، رابطه(1392) همکاران و مقدم [. بهار13داري دارد ]عملکرد سازماني رابطه مثبت و معنا

 این در. بررسي كردند را هاشركت اجتماعي مسئولیت افشاي بر شركتي حاكمیت رهايسازوكا از
 زماني دوره طي «تهران بهادار اوراق بورس» در شدهپذیرفته شركت 93 انتخاب با مطالعه
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 جزبه شركتي، حاكمیت سازوكارهاي شدهانتخاب متغیرهاي كه داد نشان نتایج ،1385-1389
 اجتماعي مسئولیت افشاي با معناداري و مثبت رابطه مدیره،هیئت در ملعامدیر دوگانه مسئولیت

[. نتایج 6قرار دارد ] پایین سطح در شدهانتخاب هايشركت در افشا سطح و دارند هاشركت
(، نشان داد كه بین عملکرد مالي با مسئولیت اجتماعي 1392پژوهش عرب صالحي و همکاران )

داري وجود دارد؛ اما ادهاي موجود در جامعه ارتباط مثبت و معناها نسبت به مشتریان و نهشركت
داري زیست رابطه معنابین عملکرد مالي با مسئولیت اجتماعي شركت نسبت به كاركنان و محیط

افشاي مسئولیت »(، در پژوهشي با عنوان 1393خاني )مران جوري و علي [.2وجود ندارد ]
محیطي و اجتماعي گیري سطح افشاي اطلاعات زیستازه، براي اند«اجتماعي و راهبري شركتي

شركت فعال در صنایع مختلف، به این  66ها با بررسي از روش تحلیل محتوا استفاده كردند. آن
محیطي و اجتماعي، رابطه نتیجه رسیدند كه بین اندازه شركت با سطح افشاي اطلاعات زیست

گذاران محیطي و اجتماعي و سرمایهزیستمثبت وجود دارد؛ اما بین سطح افشاي اطلاعات 
 ،(1394) همکاران و [. رحیمي26معناداري مشاهده نشد ] نهادي و مدیران غیرموظف رابطه

 طي شركت 112 اطلاعات از استفاده با «سود مدیریت و اجتماعي سرمایه»عنوان  با پژوهشي
 معنادار و مثبت ارتباط دهندهنشان هاآن پژوهش نتایج. دادند انجام 1390 تا 1386 زماني بازه
 بین ارتباط ،(1395) چناري و [. حاجیها38بود ] سود مدیریت و اجتماعي سرمایه بین

 كه دریافتند و كردند بررسي را هاشركت سهام قیمت سقوط ریسک با اجتماعي پذیريمسئولیت
 سهام قیمت سقوط ریسک نتیجهدر و بازده منفي چولگي ها،شركت اجتماعي مسئولیت افزایش با

 متقابل رابطه تبیین» عنوان با پژوهشي در ،(1395) همکاران و پور[. مهربان16یابد ]مي كاهش
 این به ،«زمانهم معادلات از استفاده با شركتي راهبري نظام و اجتماعي پذیريمسئولیت بین

 راهبري نظام توانندمي سرمایه بازار به مثبت علامت ارسال براي هاشركت كه یافتند دست نتیجه
 شد؛ خواهد هاآن اجتماعي پذیريمسئولیت بهبود موجب امر این كه كنند تقویت را خود شركتي

 راهبري نظام باید هاآن از انتظار افزایش و اجتماعي پذیريمسئولیت بیشتر افشاي با همچنین
 همکاران و . فخاري[28باشند ] داشته مناسبي پاسخگویي سطح بتوانند تا كنند تقویت را شركتي

 هاآن. را بررسي كردند گذاريسرمایه كارایي بر شركت اجتماعي مسئولیت افشاي ، تأثیر(1395)
 و كاهش گذاريسرمایه كارایيشركت، عدم اجتماعي مسئولیت افشاي با كه رسیدند نتیجه این به
 مسئولیت افشاري كه ها همچنین دریافتندآن. یابدمي افزایش گذاريسرمایه كارایي نتیجه در

 همکاران و [. دارابي12منجر خواهد شد ] هاشركت در گذاريسرمایه كارایي بهبود به اجتماعي
. بررسي كردند را هاشركت ریسک و ارزش با اجتماعي مسئولیت گزارشگري ارتباط ،(1395)

 دوره ايبر «تهران بهادار اوراق بورس» عضو شركت -سال 276 به مربوط هايمنظورداده بدین
 بین كه داد نشان پژوهش نتایج. گرفت قرار آزمونمورد 1394 تا 1392 هايسال بین زماني
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 مسئولیت گزارشگري بین و معنادار منفي رابطه ریسک، با اجتماعي مسئولیت گزارشگري
 (، اثر1396پور )[. فخاري و فلاح9دارد ] وجود معناداري مثبت رابطه شركت ارزش با اجتماعي

را بررسي  بازار افزوده ارزش و اجتماعي پذیريمسئولیت بین رابطه بر مالي عملکرد يمیانج
 كامل میانجي نقش كیوتوبین شاخص و دارایي بازده كه داد نشان هاهاي پژوهش آنیافته. كردند

-مسئولیت كند و علاوه بر اینمي ایفا بازار افزوده ارزش و اجتماعي پذیري مسئولیت رابطه در را

[. 11دارد ] بازار افزوده ارزش بر معناداري اثر عملکردي، شاخص طریق از اجتماعي ريپذی
 در را مالي و عملکرد اجتماعي مسئولیت بین رابطه ،(1396) همکاران و كرد زنگنه حیدري
-مورد 1393 تا 1389 هايسال طي «تهاران بهادار اوراق بورس» در شدهپذیرفته هايشركت

 نظر از بهتري اجتماعي مسئولیت كه هایيشركت داد نشان پژوهش هايیافته .دادند قرار مطالعه
 و بشردوستانه مسئولیت اجتماعي،-اقتصادي پایداري سازماني، شفافیت هايشاخص از هر یک
[. حیدري و همکاران 17یابند ]مي دست بالاتري سوددهي به دارند خوب شركتي حاكمیت

سالانه  هايگزارش در اجتماعي اطلاعات افشاي بر كیفیت مدیرههیئت استقلال (، تأثیر1397)
 و غیرموظف مدیران نسبت داد ها نشانآن پژوهش آزمون قرار دادند. نتایجها را موردشركت
 هايجلسه تعداد اما دارد؛ مثبت تأثیر اجتماعي اطلاعات افشاي كیفیت بر مدیرههیئت اندازه
[. صبوحي 30ندارد ] تأثیر سالانه هايگزارش در تماعياج اطلاعات افشاي بر كیفیت مدیرههیئت

 92شركتي را براي  حاكمیت و مالکیت ساختار اجتماعي، عملکرد بین (، رابطه1397و محمدزاده )
 تمركز بین كه است آن از حاكي هاداده تحلیلوتجزیه از حاصل هايشركت بررسي كردند. یافته

 و مالي اهرم شركت، اندازه مدیره،هیئت استقلال دولتي، مالکیت نهادي، مالکیت مالکیت،
 وظیفه دوگانگي مدیره،هیئت اندازه بین اما ندارد؛ وجود معناداري رابطه اجتماعي، مسئولیت

[. 41دارد ] وجود معناداري رابطه اجتماعي، مسئولیت و نقدینگي دارایي، بازده نرخ مدیرعامل،
 با حسابرسي الزحمهحق و شركت اجتماعي ئولیتمس افشاي بین (، رابطه1398جامعي و نجفي )

 بورس» در شدهپذیرفته هايدر شركت 1396تا  1390هاي سال دولتي را طي مالکیت بر تأكید
 افشاي بین كه نشان داد هاآن پژوهش نتایج آزمون قرار دادند.مورد« تهران بهادار اوراق

 همچنین دارد؛ وجود معناداري و ثبتم رابطه حسابرسي، الزحمهحق و شركت اجتماعي مسئولیت
 الزحمهحق و اجتماعي مسئولیت افشاي بین رابطه بر معناداري و منفي تأثیر دولتي مالکیت

 [.23ارد ]د حسابرسي
(، با بررسي رابطه بین پایداري و مسئولیت اجتماعي با عملکرد 2005ده ولده و همکاران )ون     

یداري و مسئولیت اجتماعي شركت با عملکرد مالي، رابطه دادند كه بین پا ها نشانمالي شركت
هایي كه گذاران تمایل دارند براي مدیران شركتداري وجود دارد؛ همچنین سرمایهمثبت و معنا

كنند، پاداش بیشتري پرداخت كنندگان برقرار ميگذاران، مشتریان و تأمینروابط خوبي با سرمایه
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هاي ( در پژوهش تجربي خود تنها بر دو بعُد از فعالیت2008فیسمن و همکاران ) .[46كنند ]
ها به این هاي خیریه و حمایت از مسکن بود. آنمسئولیت اجتماعي تمركز كردند كه شامل كمک

نتیجه رسیدند كه فعالیت مسئولیت اجتماعي، ارزش شركت را همراه با شدت تبلیغات افزایش 
تر توجهتر قابلي مسئولیت اجتماعي در صنایع رقابتيها همچنین دریافتند كه مزایادهد. آنمي

است؛ زیرا زماني كه رقابت بیشتري وجود داشته باشد، توجه به كیفیت محصول حائز اهمیت 
افشاي مسئولیت اجتماعي شركتي »(، در پژوهشي با عنوان 2011آرشاد و رازاک ) .[14شود ]مي

افشاي مسئولیت اجتماعي شركتي و عملکرد  ،«و اثر متقابل ساختار مالکیت بر عملکرد شركت
هاي مسئولیت هاي مالزي را بررسي كردند. نتایج این مطالعه نشان داد كه افشاي فعالیتشركت

تر اي به عملکرد مالي قويطور بالقوهها دارد و بهها اثر زیادي بر موفقیت شركتاجتماعي شركت
اي با (، در مطالعه2011اویونو و همکاران ) .[4شود ]ها منجر ميو ایجاد ارزش براي شركت

ها و ، مسئولیت اجتماعي شركت«ها و عملکرد ماليبررسي مسئولیت اجتماعي شركت»عنوان 
هاي شركت مالزیایي را موردبررسي قرار دادند. در این پژوهش كه بین سال 50عملکرد مالي 

ه رابطه مثبت و تقریباً ضعیفي بین تحلیل نشان داد كوصورت گرفت، نتایج تجزیه 2007تا  2003
(، در پژوهش 2013سرویز و تامایو ) .[33ها و عملکرد مالي وجود دارد ]مسئولیت اجتماعي شركت

خود با عنوان بررسي نقش تعدیلي شدت تبلیغات بر رابطه بین مسئولیت اجتماعي و ارزش 
 تیمسئول نیبداري ت و معنارابطه مثب بالا غاتیبا شدت تبل يهادر شركتشركت، دریافتند كه 

هاي با شدت تبلیغات پایین این رابطه وجود دارد درحالیکه در شركت و ارزش شركت ياجتماع
هاي مسئولیت اجتماعي ها درمجموع به این نتیجه رسیدند كه فعالیتباشد. آنمنفي و ناچیز مي

 ،(2013) یاتریدیس. [43تواند به افزایش ارزش شركت منجر شود ]تنها تحت شرایط خاصي مي
 رسید نتیجه این به و كرد بررسي را شركتي راهبري و محیطيزیست افشاي كیفیت بین رابطه

 به و است كارا و مؤثر شركتي راهبري دهندهنشان محیطيزیست افشاهاي بالاي كیفیت كه
 همکاران و پارک. [21شود ]مي منجر سرمایه بازارهاي به دستیابي در كمتر مشکلات با رویارویي

 شهرت و مشتري اعتماد اجتماعي، مسئولیت بین رابطه» عنوان با پژوهشي در ،(2014)
 مستقیم اثري اجتماعي، مسئولیت به مربوط اقدامات كه رسیدند نتیجه این به «بزرگ هايشركت

 مسئولیت افشاي عنوان با پژوهشي ،(2017) همکاران و كیم .[35دارد ] شركت شهرت با مثبت و
 شركت 15961 براي 2012 تا 2004 زماني دوره طي داخلي، كنترل اثربخشي و شركت اعياجتم

 اثربخشي بهبود باعث اجتماعي مسئولیت افشاي كه داد نشان هاآن پژوهش نتایج. دادند انجام
 اجتماعي مسئولیت» عنوان با پژوهشي در ،(2018) هارجوتو .[24شود ]مي شركت داخلي كنترل
 اجتماعي مسئولیت وسیلهبه شدهگیرياندازه) شركت فرهنگ تأثیر ،«تشرك تقلب و شركت
 در اخلاقي توسعه نظریه» اساس بر. را بررسي كردند شركت تقلب شدت و احتمال بر( شركت
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 اخلاقي سازماني فرهنگ با هايشركت كه كرد مطرح را فرضیه این پژوهش، این ،«سازمان
 كمتري تقلب ارتکاب احتمال ،(شركت اجتماعي مسئولیت هايفعالیت وسیلهبه شدهگیرياندازه)

 تقلب شدت و احتمال بالاتر، اجتماعي مسئولیت با هايشركت كه داد نشان پژوهش نتایج. دارند
 مسئولیت افشاي» عنوان با پژوهشي در ،(2018) بیتار و [. بنلیمي18دارند ] كمتري شركتي

 افشاي ،«نفعانذي نظریه» طبق كه كردند انبی «گذاريسرمایه كارایي و هاشركت اجتماعي
 نفعانذي منافع افزایش و اطلاعاتي تقارنعدم كاهش باعث هاشركت اجتماعي مسئولیت

 كارایي در مهمي نقش اجتماعي مسئولیت افشاي كه نشان داد هاآن پژوهش. شودمي
 .[7كند ]مي ایفا شركت گذاريسرمایه

 
صورت زیر هاي پژوهش بهپیشینه، فرضیه اني نظري و. با توجه به مبهای پژوهشفرضیه

 شوند:مطرح مي
 داري وجود دارد.بین بعُد فني مسئولیت اجتماعي و سودآوري شركت رابطه معنا .1فرضیه 
 داري وجود دارد.بین بعُد نهادي مسئولیت اجتماعي و سودآوري شركت رابطه معنا .2فرضیه 

 دي رابطه بین بعُد فني مسئولیت اجتماعي و سودآورينها گذارانسرمایه مالکیت .3فرضیه 

 كند.شركت را تعدیل مي
 نهادي رابطه بین بعُد نهادي مسئولیت اجتماعي و سودآوري گذارانسرمایه مالکیت .4فرضیه 

 كند.شركت را تعدیل مي
 

 شناسی پژوهش. روش3

هاي ها از نوع پژوهشهپژوهش حاضر از نظر هدف، كاربردي و از نظر شیوه گردآوري داد     
رویدادي در حوزه تحقیقات اثباتي حسابداري است كه با استفاده از روش تجربي پسنیمه

 این هايفرضیه بررسي منظورسنجي انجام شده است. بههاي اقتصادمتغیره و مدلرگرسیون چند
هاي تشد. جامعه آماري این پژوهش را شرك استفاده تركیبي رگرسیون تحلیل از پژوهش
دهند و تشکیل مي 1396تا  1392هاي طي سال« بورس اوراق بهادار تهران»شده در پذیرفته

 هایي است كه داراي شرایط زیر باشند:نمونه انتخابي پژوهش نیز شامل شركت
بوده و  1392ها در سازمان بورس اوراق بهادار قبل از سال هایي كه تاریخ پذیرش آنشركت -1

 هاي بورسي باشند.نیز در فهرست شركت 1396تا پایان سال 

 ماه باشد.ها منتهي به پایان اسفندمنظور افزایش قابلیت مقایسه، سال مالي آنبه -2
 هاي یادشده تغییر فعالیت یا تغییر سال مالي نداده باشند.طي سال -3

 گري مالي نباشند.گذاري و واسطههاي سرمایهجزو شركت -4
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عنوان نمونه آماري پژوهش انتخاب شركت به 105هاي بالا، تعداد دودیتپس از اعمال مح     
هاي توضیحي همراه هاي مالي و یادداشتهاي پژوهش حاضر با مراجعه به صورتداده شدند.

گزارش شده در بورس اوراق بهادار موجود در سامانه كدال، هاي پذیرفتههاي مالي شركتصورت
، پایگاه اینترنتي بورس اوراق نمونه )بخش عملکرد اجتماعي(هاي مدیره شركتفعالیت هیئت
افزار نرم نیزها داده نهایي تحلیلوتجزیه براياستخراج شد.  آورد نوینرهافزار بهادار و نرم
 .كار رفتبه 8نسخه  Eviews اقتصادسنجي

 
 رگرسیون هايمدل از پژوهش هايفرضیه آزمون منظوربهمدل و متغیرهای پژوهش. 

 شد. استفاده زیر متغیرهچند
 ( براي آزمون فرضیه اول پژوهش1مدل )

 

PRi,t= β0+ β1TECHCSRi,t+ β2SIZEi,t+ β3SALEGWTHi,t+ β4LEVi,t+ εi,t 

 

 ( براي آزمون فرضیه دوم پژوهش2مدل )
 

PRi,t= β0+ β1INSTCSRi,t+ β2SIZEi,t+ β3SALEGWTHi,t+ β4LEVi,t+ εi,t 

 

 یه سوم پژوهش( براي آزمون فرض3مدل )
 

PRi,t= β0+ β1TECHCSRi,t+ β2INSTi,t+ β3TECHCSR*INSTi,t+ β4SIZEi,t+ 

β5SALEGWTHi,t+ β6LEVi,t+ εi,t 

 

 ( براي آزمون فرضیه چهارم پژوهش4مدل )
 

PRi,t= β0+ β1INSTCSRi,t+ β2INSTi,t+ β3INSTCSR*INSTi,t+ β4SIZEi,t+ 

β5SALEGWTHi,t+ β6LEVi,t+ εi,t  
 

 گذاران سرمایه مالکیت میزان ،tiINST,؛ t در سال iشركت  سودآوري ،i,tPRي بالا، هادر مدل
 ؛t در سال iشركت  اجتماعي مسئولیت، بعُد فني tiTECHCSR, ؛t در سال iشركت نهادي 

i,tTECHCSR*INST، اجتماعي مسئولیت بعُد فني بر نهادي گذارانسرمایه مالکیت تعاملي اثر 
 ؛t در سال iشركت  اجتماعي مسئولیت، بعُد نهادي ti,TCSRINS؛ t در سال iشركت 

i,tINSTCSR*INST، مسئولیت بعُد نهادي بر نهادي گذارانسرمایه مالکیت تعاملي اثر 
 iشركت هاي اندازه شركت، معادل لگاریتم طبیعي داریي ،ti,SIZE؛ t در سال iشركت  اجتماعي



 121                                                  (همکاران )اکبری و .......قش تعدیلی نظارت خارجی در اثرگذاری ابعاد فنی ون

 

 

 

 

در  iشركت ، اهرم مالي i,tLEV  ؛tسال در  iشركت  رشد فروش، i,tSALEGWTH ؛t در سال
معرفي  در ادامه هر یک از متغیرهاي پژوهش ، جزء خطاي مدل رگرسیون است.i,tε و t سال
 شود.مي

  

  پژوهش تعریف عملیاتی متغیرهای

گیري آن كه براي اندازهاست  (  PR )سودآوري شركت  ،متغیر وابسته پژوهش حاضر .سودآوری
 سال خالص سود (، از نسبت1394( و مرادي و باقري )1992وني و رامش )مطابق با پژوهش آنت

 .[1، 31جاري شركت استفاده شده است ] سال فروش بر تقسیم جاري
 

پذیري اجتماعي شركت مسئولیت ابعاد متغیر مستقل این پژوهش .پذیری اجتماعیمسئولیت
(CSRاست كه براي اندازه )؛ 2014هاي قبلي )جیاناراكیس، گیري آن، ابتدا با توجه به پژوهش

 ( و نظرخواهي از صاحب نظران مالي، فهرستي2016القول و همکاران،  ؛2012یوآنو و سرافیم، 
مورد افشاي مسئولیت اجتماعي كه با محیط گزارشگري كشور سازگار است، تهیه  39متشکل از 

ي و گزارش فعالیت هاي توضیحهاي مالي، یادداشتبا مشاهده صورت سپس ؛[15، 22، 10شد ]
موجود در فهرست  هاي نمونه )بخش عملکرد اجتماعي(، وجود یا نبود اقلاممدیره شركتهیئت

 گزارش اجتماعي عملکرد كه در صورت وجود هر یک از این اقلام در بخشطوريبررسي شد؛ به
نظر لحاظ شده مدیره، امتیاز یک و در غیر این صورت امتیاز صفر براي شركت موردهیئت فعالیت

شده بر هر شركت از تقسیم جمع موارد افشاپذیري اجتماعي مسئولیتشاخص افشاي نهایت، و در
 كه:طوريآید؛ بهدست ميافشا بهكل موارد قابل

CSRi,t =  
   ∑  Yi

n
i=1

∑   Ti
m
i=1

(1رابطه )                                                                       

 كه در آن:

CSRi,t  = شركت پذیري اجتماعي مسئولیتشاخص افشايi  در سالt؛ 
   ∑  Yi

n
i=1 =كلیه موارد افشا كه شركت از آن امتیاز یک را گرفته است؛ 

∑  Ti
m
i=1  =افشاء است.كل موارد قابل 

(، صفري گرایلي 1397للهي )اعبد نوئي وگیري در پژوهش رضائي پیتهاز این شیوه اندازه     
عناوین كلي و . [39، 42، 26(، نیز استفاده شده است ]1393خاني )جوري و علي( و مران1397)

، نشان داده شده 1 رفته در پژوهش در جدولكارپذیري اجتماعي بههاي فهرست مسئولیتمؤلفه
 است. 
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 [39]شركت پذیري اجتماعي . فهرست مسئولیت1 جدول

 هامؤلفه نوان کلیع

 مسائل محیطي

محیطي، بازیافت یا جلوگیري از ضایعات، حفظ كنترل آلودگي، جلوگیري از خسارات زیست
هاي گذاري در پروژهمحیطي، سرمایهمنابع طبیعي، پژوهش و توسعه، سیاست زیست

 محیطي، سایر مسائل محیطي.زیست

 محصولات و خدمات
، ایمني و سلامت محصول، توقف تولید، ISOت محصول/ توسعه محصول/ سهم بازار، كیفی

 سایر محصولات و خدمات.

 منابع انساني

تعداد كاركنان، حقوق ماهانه/ پاداش نقدي و مزایا، سهام تحت تملک كارمندان، بازنشستگي و 
هاي آموزش و توسعه كاركنان، مزایاي پایان خدمت، سلامتي و ایمني در محیط كار، برنامه

 رفاهي، وام یا بیمه كارمندان، روحیه و ارتباطات كارمندان، سایر منابع انساني.ورزشي و 

 مشتریان
مندي مشتریان، سیاست پرداخت دیرتر براي مشتریان ها/ رضایتسلامتي مشتریان، شکایت

 فروش، پاسخگویي به نیاز مشتریان، سایر مشتریان.ازخاص، تدارک تسهیلات و خدمات پس

 معههاي جامسئولیت
هاي جامعه، هدایا و خدمات خیریه، اقدامات قانوني/ گذاري اجتماعي، حمایت از فعالیتسرمایه

 هاي جامعه.هاي مذهبي/ فرهنگي، سایر مسئولیتدعاوي قضایي، فعالیت

 جویي انرژي، توسعه و اكتشاف منابع جدید، استفاده از منابع جدید، سایر انرژي.حفظ و صرفه انرژي

 

( TECHCSR) نمایانگر بعُد فني مسئولیت اجتماعي شركت .مسئولیت اجتماعیبُعد فنی 
نفعان اولیه شامل منابع انساني، مشتریان، ي مربوط به مسئولیت اجتماعي ذيهاتیفعالاست كه 

 فعالیت اجتماعي گزارش عملکرد این متغیر از بخش. [27كیفیت محصولات و خدمات است ]
اقلام مرتبط با  این از یک هر وجود صورت در كهطورياست؛ به محاسبهشركت قابل مدیرههیئت

 شركت براي صفر امتیاز صورت این غیر در و یک امتیاز ،1نفعان اولیه مندرج در جدول ذي
 شركت هر اجتماعي پذیريمسئولیت فني بُعد افشاي شاخص نهایتدر و شودمي لحاظ نظرمورد

 .آیدمي دستبه افشاقابل واردم كل بر شدهافشا موارد جمع تقسیم از
 

( INSTCSR)بیانگر بعُد نهادي مسئولیت اجتماعي شركت  .بُعد نهادی مسئولیت اجتماعی
ي، طیمحستیزنفعان ثانویه شامل مسائل ي مربوط به مسئولیت اجتماعي ذيهاتیفعالاست كه 
 فعالیت تماعي گزارشاج عملکرد این متغیر نیز از بخش .[27هاي جامعه و انرژي است ]مسئولیت

اقلام مرتبط با  این از یک هر وجود صورت در كهطوريمحاسبه است؛ بهشركت قابل مدیرههیئت
 شودمي لحاظ نظرمورد شركت براي صفر امتیاز صورت این غیر در و یک امتیاز نفعان ثانویه،ذي

 موارد جمع تقسیم از شركت هر اجتماعي پذیريمسئولیت نهادي بعُد افشاي شاخص نهایتدر و
 .آیدمي دستبه افشاقابل موارد كل بر شدهافشا
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( است كه به INST) استفاده در این پژوهش، نظارت خارجيمتغیر تعدیلي مورد .نظارت خارجی
میزان مالکیت (، 1396نوئي و همکاران )( و رضائي پیته2013پیروي از كالن و فانگ )

براي . [8، 40] نظارت خارجي در نظر گرفته شده است عنوان سنجهگذاران نهادي بهسرمایه
گذاري، هاي سرمایهها، شركتو بیمه ها، مجموع سهام تحت تملک بانکاین متغیرمحاسبه 
ها و گذاري و سازمانهاي سرمایهمین سرمایه و صندوقأهاي تهاي بازنشستگي، شركتصندوق

 شود.ميیم نهادهاي دولتي بر كل تعداد سهام منتشره شركت تقس
 

گر و وابسته، متغیرهاي كنترلي نیز در علاوه بر متغیرهاي مستقل، تعدیل .متغیرهای کنترلی
صورت ، این متغیر به(SIZE)مطالعه هاي مورداند. براي كنترل تأثیر اندازه شركتمدل وارد شده

ري لگاریتم فروش هر شركت محاسبه شده است. یکي دیگر از عوامل مؤثر بر بر سودآو
ها است و باید اثر آن كنترل شود. رشد فروش برابر ( آنSALEGWTH)ها، رشد فروش شركت

است با فروش سال جاري منهاي فروش سال قبل، تقسیم بر فروش سال قبل. نحوه تأمین مالي 
كه از  (LEV)ها تأثیر بگذارد؛ بنابراین متغیر اهرم مالي تواند بر سودآوري شركتها نیز ميشركت

 شود، لحاظ شده است.ق نسبت كل بدهي به كل دارایي محاسبه ميطری
 

 های پژوهش ها و یافته. تحلیل داده4

هاي مركزي و شاخص پراكندي آمار توصیفي متغیرهاي پژوهش شامل شاخص .آمار توصیفی
، ارائه شده است. با توجه به این جدول، میانگین و میانه متغیر 2شده و در جدول محاسبه 

دهد در بیشتر است كه نشان مي 205/0و  235/0ترتیب لیت اجتماعي شركت بهمسئو
( تمركز یافته 235/0هاي موردمطالعه، سطح افشاي مسئولیت اجتماعي پیرامون این نقطه )شركت

دهند؛ هاي مسئولیت اجتماعي نشان نميبررسي تمایل چنداني به فعالیتهاي مورداست و شركت
نمایانگر آن است كه افشاي مسئولیت اجتماعي هاي بعُد فني و نهادي نهمچنین مقایسه میانگی

انرژي در  و جامعه هايمسئولیت محیطي،زیست مسئولیت اجتماعي، یعني مسائلابعاد نهادي 
( بیشتر از 138/0نمونه ) هايشركت مدیرههیئت هاي فعالیتاجتماعي گزارش عملکرد بخش

 از حاكي نیز مالي اهرم متغیر میانگین مقدار ملاحظه ( است.098/0اجتماعي ) مسئولیت فني ابعاد
 استقراض، طریق از نمونه هايشركت هايدارایي از درصد 57 حدود متوسط طوربه كه است آن

 10/0و میانه آن عدد  15/0برابر با  تقریباً  PRاز سوي دیگر میانگین معیار اند. شده مالي تأمین

 هايشركت سودآوري بودن توزیع بوده و میانگینمعیارهاي نرمالدهد كه یکي از را نشان مي
درصد میانگین درصد مالکیت  35در مورد نظارت خارجي عدد  درصد است. 15 تقریباً نمونه

 دورافتاده و مشاهدات از ناشي تبعات رفع براي دهد.بررسي را نشان ميهاي موردنهادي شركت
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 و سقف به درصد 95 و 5 سطوح در مالي هايصورت بر بتنيم متغیرهاي ها،داده نرمالیتي بهبود
 .است شده نزدیک كف

 
 پژوهش آمار توصیفي متغیرهاي. 2 جدول

 بیشینه کمینه میانه میانگین نماد متغیر
انحراف 

 معیار

 PR 149/0 099/0 221/0- 791/0 179/0 سودآوري

 CSR 235/0 205/0 154/0 436/0 074/0 شركت اجتماعي پذیريمسئولیت

 INST 353/0 277/0 00/0 910/0 276/0 خارجي نظارت

 TECHCSR 098/0 077/0 051/0 205/0 041/0 اجتماعي مسئولیت فني بعُد

 INSTCSR 138/0 128/0 077/0 231/0 036/0 اجتماعي مسئولیت نهادي بعُد

 SIZE 102/6 095/6 469/4 688/7 612/0 اندازه شركت

 LEV 574/0 613/0 167/0 021/1 274/0 اهرم مالي

SALEGW رشد فروش

TH 
184/0 097/0 232/0- 195/7 544/0 

 

ها براي اطمینان از تفسیر روابط قبل از آزمون فرضیه های پژوهش.نتایج آزمون فرضیه
منظور اطمینان رفته در این پژوهش بررسي شد. بهكارهاي زیربنایي رگرسیون بهرگرسیوني، فرض

استفاده، در این بخش ایستایي متغیرهاي پژوهش هاي رگرسیوني موردلبودن مدكاذباز غیر
، 3شده است. نتایج بررسي پایایي متغیرهاي پژوهش با استفاده از این آزمون در جدول بررسي 

 شود. مشاهده مي
 

 . نتایج آزمون پایایي، لوین، لین و چو3 جدول

 PR INST TECHCSR INSTCSR SIZE LEV متغیرها
SALEGWT

H 

 46/20 68/21 29/12 03/14 17/11 08/34 14/25 آماره آزمون

 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 داريسطح معنا

 
داري آزمون ریشه واحد لوین، لین و چو كلیه متغیرهاي مستقل، ، سطح معنا3طبق جدول      

ده پایایي متغیرهاي دهندرصد بوده كه نشان 5تر از وابسته و كنترلي پژوهش، كوچک
انجام شده  (LR)نمایي مورداستفاده است. همچنین براي بررسي ناهمساني واریانس آزمون راست

منظور رفع آن از ناهمساني واریانس را گزارش داد كه به LRآمده از آزمون دستاست. مقدار به
س الگوي مناسب براي شود؛ سپها استفاده ميیافته براي برآورد مدلروش حداقل مربعات تعمیم

هاي به انتخاب مدل داده لیمر Fهاي رگرسیوني انتخاب شده است. ابتدا با استفاده از آزمون مدل
لیمر كمتر از سطح  Fشده است. مقدار احتمال آماره تلفیقي در برابر مدل دادهاي تركیبي پرداخته 
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دوم، سوم و چهارم، استفاده از  دست آمد و بنابراین براي آزمون فرضیه اول،به 05/0داري معنا
انتخاب مدل دادهاي تلفیقي در برابر دادهاي دلیل عدمشود. بههاي تلفیقي منتفي ميروش داده

منظور انتخاب الگوي اثرات ثابت در برابر الگوي اثرات تصادفي انجام تركیبي، آزمون هاسمن به
دست آمد؛ بنابراین دلیل كافي به 05/0داري شده است. مقدار آماره هاسمن كمتر از سطح معنا

براي رد الگوي اثرات ثابت وجود ندارد و براي آزمون هر چهار فرضیه از الگوي اثرات ثابت 
هاي پژوهش هاي زیر مدل رگرسیوني تركیبي اثرات ثابت فرضیهاستفاده شده است. در جدول

 مطالعه، ارائه شده است.طي دوره مورد
 

 رضیه اول پژوهش. نتایج آزمون ف4 جدول

 مدل بنابراین و است درصد 5از  كمتر مدل براي داريمعنا سطح ،4 جدول به توجه با     
 ررسيبمورد رگرسیون شده برايمحاسبه واتسون -آماره دوربین  مقدار .است دارمعنا شدهبرآورد
 مشکل هاباقیمانده بین بنابراین ؛(995/1) دارد؛ قرار 5/2 تا 5/1 مقادیر بین اول مدل

 به مربوط t آماره و برآوردي ضرایب ،4با توجه به جدول  همچنین. ندارد وجود خودهمبستگي
 بوده معنادار درصد 5 خطاي سطح در و مثبت( TECHCSR) اجتماعي مسئولیت فني بعُد متغیر

 .شركت است سودآوري و اجتماعي مسئولیت فني بعُد بین معنادار مثبت رابطه وجود از حاكي كه
 نتایج ،5 جدول. شودمي پذیرفته درصد 5 خطاي سطح در پژوهش اول فرضیه اساس، این بر

 دهد.مي نشان را پژوهش دوم فرضیه آزمون از حاصل
 
 
 
 

 

 tآماره  انحراف معیار ضرایب متغیرها

C 
** 502/0 131/0 832/3 

TECHCSR 
** 191/0 067/0 851/2 

SIZE 022/0 018/0 222/1 

LEV * 065/0- 037/0 407/2- 

SALEGWTH ** 038/0 011/0 454/3 

 008/2 واتسون -آماره دوربین  F ** 052/119 آماره

844/0 ضریب تعیین  826/0 شدهتعیین تعدیل ضریب 
 هستند. %1و  %5دهنده معناداري آماري در سطح خطاي ترتیب نشانبه **و*
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 . نتایج آزمون فرضیه دوم پژوهش5 جدول

شده در توان دریافت كه مدل برازشو سطح معناداري آن مي  Fبا نگاهي به مقدار آماره     
دهد شده نیز نشان ميتعدیل تعیین مقدار ضریب كلي معنادار است.طوردرصد به 5سطح خطاي 

؛ دهندها را توضیح ميدرصد از تغییرات سودآوري شركت 78كه متغیرهاي توضیحي مدل، حدود 
 اجتماعيعد نهادي مسئولیت مربوط به متغیر بُ tضریب برآوردي و آماره  براینعلاوه

(INSTCSR ) دیگر فرضیه دوم پژوهش عبارتو معنادار است. به درصد مثبت 5در سطح خطاي
 مسئولیت نهادي بعُد بین معناداري ت ومثب رابطه شود؛ یعنيدرصد تأیید مي 5در سطح خطاي 

 نشان را پژوهش سوم فرضیه آزمون نتایج ،6 جدول. دارد وجود شركت سودآوري و اجتماعي
 دهد.مي

 . نتایج آزمون فرضیه سوم پژوهش6 جدول

 tآماره  حراف معیاران ضرایب متغیرها

C ** 309/0 112/0 758/2 

INSTCSR * 108/0 047/0 298/2 

SIZE * 046/0 022/0 091/2 

LEV 039/0- 025/0 560/1- 

SALEGWTH * 033/0 014/0 357/2 

 802/1 واتسون -آماره دوربین  F ** 118/106 آماره

766/0 ضریب تعیین   749/0 شدهتعیین تعدیل ضریب 
 هستند. %1و  %5دهنده معناداري آماري در سطح خطاي ترتیب نشانبه **و*

 tآماره  انحراف معیار ضرایب متغیرها

C ** 519/0 155/0 348/3 

TECHCSR * 241/0 108/0 231/2 

INST * 712/0 056/0 268/2 

TECHCSR*INST * 413/0 171/0 415/2 

SIZE * 135/0 066/0 045/2 

LEV 098/0- 051/0 921/1- 

SALEGWTH 032/0 019/0 684/1 

 998/1 آماره دوربین واتسون F    ** 223/115 آماره

779/0 ضریب تعیین   751/0 تعیین تعدیل شده ضریب 
 هستند. %1و  %5ري آماري در سطح خطاي دهنده معناداترتیب نشانبه **و*
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كـه مـدل    تـوان دریافـت  مـي ( 000/0و سـطح معنـاداري آن )   Fر آمـاره  یدابا نگاهي به مق ـ     
؛ همچنین بررسي مقـادیر  كلي معنادار استطوردرصد به 5شده در سطح خطاي رگرسیوني برازش

هاي رگرسیون ل هر یک از مدلهمبستگي بین اجزاي اخلاواتسن مؤید نبود خود -آماره دوربین 
در  TECHCSR*INSTمربوط به متغیر تعـاملي   t، ضریب برآوردي و آماره 6است. طبق جدول 

درصد معنادار است. بدین ترتیب، فرضیه سـوم پـژوهش نیـز در     5مدل مثبت و در سطح خطاي 
ادي، اثـر  گـذاران نه ـ مالکیت سرمایه گفت كه توانمي شود؛ یعنيدرصد تأیید مي 5سطح خطاي 

 آزمـون  ، نتـایج 7 جـدول  كند.شركت را تشدید مي سودآوري و اجتماعي مسئولیت فني مثبت بعُد
 دهد.مي نشان را پژوهش چهارم فرضیه

 
 . نتایج آزمون فرضیه چهارم پژوهش7 جدول

شده در سطح توان دریافت كه مدل برازشو سطح معناداري آن مي  Fبا توجه به مقدار آماره     
مربوط به  tضریب برآوردي و آماره ، 7همچنین با توجه به جدول درصد معنادار است.  5خطاي 

دیگر فرضیه عبارتمعنادار نیست؛ به درصد 5در سطح خطاي  INSTCSR*INSTمتغیر اتعاملي 
 رابطهنهادي،  گذارانسرمایه مالکیت شود؛ یعنيدرصد رد مي 5چهارم پژوهش در سطح خطاي 

  كند.را تعدیل نمي شركت سودآوري و اجتماعي مسئولیت نهادي بعُد بین
 
 پیشنهادها و گیری. نتیجه5

 سودآوري بر اجتماعي پذیريمسئولیت نهادي و فني ابعاد بین رابطه حاضر، در پژوهش     
سازوكارهاي راهبري  از یکي عنوانبه نهادي گذارانسرمایه مالکیت تأثیر همچنین و شركت
وتحلیل فرضیه اول و دوم طور كه نتایج تجزیههمان .است شده بررسي این رابطه بر شركتي

داري وجود ه مثبت معنارابط شركت پژوهش نشان داد، بین ابعاد مسئولیت اجتماعي و سودآوري

 tآماره  انحراف معیار ضرایب متغیرها

C 
** 513/0 168/0 053/3 

INSTCSR 
** 196/0 044/0 454/4 

INST 048/0 057/0 842/0 

INSTCSR*INST   074/0 195/0 379/0 

SIZE 027/0 022/0 227/1 

LEV 316/0- 212/0 491/1- 

SALEGWTH * 049/0 019/0 579/2 

 982/1 واتسون -آماره دوربین  F ** 557/94 آماره

604/0 ضریب تعیین   583/0 تعیین تعدیل شده ضریب 
 هستند. %1و  %5داري آماري در سطح خطاي ادهنده معنترتیب نشانبه **و*
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 در كنند رعایت بیشتر را اجتماعي پذیريمسئولیت ابعاد هاشركت عبارتي هر چقدردارد؛ به
 است ممکن اینکه با نهادي و فني ابعاد بهبود با. بود خواهند بهتري عملکرد شاهد بلندمدت

 بیشتر ابعاد این رعایت منافع بلندمدت در اما شوند، متحمل راستا این در را هایيهزینه هاشركت
 رفتار رعایت با. خواهد شد سودآوري و عملکرد بهبود باعث امر همین و شودمي آن مخارج از

 به بیشتري انگیزه با كاركنان كار، محیط شرایط بهبود و محیطيزیست هايشاخص كار،وكسب
 آن نتیجه كه شودمي آنان وريبهره و كارایي ارتقاي باعث امر همین و پردازندمي خود كار

مشتریان و  نیازهاي و هاخواسته به اهمیت كاركنان، حقوق رعایت با. بود خواهد شركت متوجه
 افزایش موجب امر همین و یابدمي افزایش مشتریان تعداد خدمات، و محصولات بهبود كیفیت

طابق با این نتیجه م .داشت خواهد پي در را سودآوري بهبود آخر در كه شد خواهد شركت فروش
( است. در فرضیه سوم و 2005ده ولده و همکاران )( و ون2011هاي اویونو و همکاران )یافته

 نهادي و فني ابعاد بین رابطه بر نهادي گذارانسرمایه مالکیت تأثیر چهارم پژوهش نیز
 نشان هافرضیه این آزمون نتایج .بررسي شد هاشركت و سودآوري اجتماعي پذیريمسئولیت

 و اجتماعي مسئولیت نهادي گري را در رابطه بین بعُدتعدیل نقش نهادي، مالکیت كه هددمي
 اثرگذار هاشركت سودآوري و اجتماعي مسئولیت فني بعُد بین رابطه كند؛ اما برایفا نمي سودآوري

 است مکمل نظریه بینيپیش با مطابق یافته این .كندمي تشدید را هاآن بین مثبت رابطه و است
 براي مکمل نظارتي سازوكار مسئولیت اجتماعي دو و نهادي گذارانسرمایه داردمي بیان كه

 نهادي گذارانسرمایه مالکیت داراي هايشركت در كهطوريبه هستند؛ افزایش سودآوري شركت
 است اجتماعي مسئولیت بعُد فني مکمل نهادي، گذارانسرمایه سوي از شدهاعمال نظارت بیشتر،

 در سودآوري و اجتماعي پذیريمسئولیت بعُد فني بین مثبت رابطه كه رودمي انتظار تیجهندر و
 توانمي بالا فرضیه هايیافته از .باشد ترقوي نهادي، گذارانسرمایه بیشتر مالکیت با هايشركت

 44 اصل تحقق در «ایران بهادار اوراق بورس» در دولتي هايشركت عرضه كه نتیجه گرفت
 خصوصبه و مختلف سهامداران بین هاشركت این مالکیت توزیع آن متعاقب و اساسي قانون

 .شودمي یادشده هايشركت افزایش سودآوري باعث و است مناسبي اقدام نهادي، گذارانسرمایه
نفعان هاي حاكمیت شركتي در رابطه با ذيتوان نتیجه گرفت كه الزامها ميدر راستاي این یافته

تواند لیت اجتماعي، یعني منابع انساني، مشتریان، كیفیت محصولات و خدمات مياولیه مسئو
شود با توجه به نقش مؤثري كه استاندارد ها پیشنهاد مينقش مؤثري ایفا كند؛ بنابراین به شركت

هاي مسئولیت اجتماعي و رسیدن به سودآوري بهتر ایفا كند، تواند بر فعالیتحاكمیت شركتي مي
تمركز بیشتري داشته باشند. با توجه به  نفعان اولیهني مسئولیت اجتماعي در ارتباط با ذيبر بعُد ف

ها در هاي پژوهش حاضر، ازآنجاكه اطلاعات مربوط به مسئولیت اجتماعي شركتیافته
كه وجود آنجاصورت ضعیفي انعکاس یافته و ازها بههاي مالي شركتهاي مالي و گزارشصورت
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سازمان »وسیله شركت اهمیت دارد، به ن براي افشاي مسئولیت اجتماعي بههاي یکسارویه
هاي یکساني را براي افشاي اطلاعات شود كه رویهپیشنهاد مي« بورس و اوراق بهادار تهران

كه سازوكارهاي ها برقرار كند. همچنین ازآنجامربوط به اقدامات مسئولیت اجتماعي شركت
توجه نفعان خود را بیشتر موردها ذيكند تا شركتیي را ایجاد ميحاكمیت شركتي، استانداردها

سازمان بورس اوراق »هاي مسئولیت اجتماعي كنند، به فعالیت قرار دهند و خود را بیشتر درگیر
 جانب از بهادر اوراق بورس در دولتي هايشركت عرضه شود كهپیشنهاد مي «بهادار تهران

 نهادي گذارانسرمایه توسط هاشركت این مالکیت تصاحب آن متعاقب) سازيخصوصي سازمان
ها را ملزم به رعایت مسئولیت تري شركتتداوم داشته باشد و با ایجاد استانداردهاي عملي( است

 تواندمي زیر شدهمطرح موارد از یک هر نهایتاجتماعي در چارچوب نظام راهبري شركتي كند. در
 :گیرد قرار نظرمد پژوهش براي پیشنهادي عموضو عنوانبه آتي هايپژوهش در
 ها؛شركت سودآوري بر اجتماعي سرمایه تأثیر . بررسي1
 نهادي و فني ابعاد بین رابطه بر شركتي حاكمیت سازوكارهاي سایر كنندگيتعدیل اثر . بررسي2

 شركت.  سودآوري بر اجتماعي پذیريمسئولیت
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