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Abstract 

Due to the increasing growth of social networks in recent years, 

investors in various markets, in addition to reviewing and analyzing 

classic market information, also pay attention to news and information 

published on social networks. By examining and evaluating the 

relationship between news and information published on social 

networks and changes in stock prices, it is possible to understand the 

impact of the information on stock prices and predict the future trend. 

In this article, using the methods of sentiment analysis and text 

mining, the impact of public thoughts and feelings caused by news on 

the Internet and cyberspace on stock prices is examined. The 

information used in this research includes content published on the 

social network Twitter about stocks   and  real stock price data of the 

top 5 companies on the US stock exchange. Using the presented 

method, general feelings about a text are estimated and a general score 

is considered for it. Then, using back testing methods and adopting 

different trading strategies, the impact of these emotions on the share 

price trend will be examined and the obtained results will be 

compared with and without the effect of emotion analysis. According 

to the results of this study, the effectiveness of strategies based on 

sentiments analysis is significantly higher than technical analysis-

based methods. 
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شواهدی از واکنش به   م:سها یاحساسات بر بازده  ر یتاث  یبررس 

 منتشره در فضای مجازی  مطالب
 

* رضا مجیدی زاویه
 **احسان حاجی زاده، 1

 چکیده 
گـااران در بازارهـای ملت ـ  های اخیر، سرمایههای اجتماعی در سالبه رشد روزافزون شبکه  توجهبا  

هـای اجتمـاعی علاوه بر بررسی و تح یل اطلاعات کلاسیک بازار، به اخبار و اطلاعات منتشره در شبکه
هـای اجتمـاعی و کنند. با بررسی و ارزیابی میزان ارتباط اخبار و اطلاعات منتشره در  شبکهنیز توجه می

توان به میزان تاثیرگااری این اطلاعات بر قیمت سهام پـی بـرد و از طریـن  ن تغییرات قیمت سهام می
 روند  ینده را پیش بینی نمود.
کاوی، بـه بررسـی میـزان اثرگـااری افکـار و تح یل احساسات و متن  وشدر این مقاله با استفاده از ر

شـود. اطلاعـات احساسات عمومی ناشی از اخبار در اینترنت و فضای مجازی بر قیمت سهام پرداخته می
شده در این پروژه شامل مطالب منتشرشده در شبکه اجتماعی توییتر پیرامـون سـهام و همینـین استفاده

، احساسـات شـدهارائه  شرکت برتر بورس  مریکا است. با استفاده از روش  5واقعی قیمتی سهام  های  داده
شـود. سـ ب بـا اسـتفاده از ک ی در مورد یک متن بر ورد شده و امتیازی ک ی برای  ن در نظر گرفته می

د قیمتـی های ملت   معاملاتی، تاثیر این احساسـات در رونـتستینگ و با اتلاذ استراتژیهای بکروش
 دست  مده، با و بدون اثردهی  نالیز احساسات، مقایسـه خواهـد شـد.سهم بررسی خواهد شد و بازدهی به

 نالیز احساسات به طور قابـل تـوجهی بیشـتر از   مبتنی بر  یهااستراتژیطبن نتایج این پژوهش، بازدهی  
 . هستند های تح یل تکنیکالروش
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  . مقدمه1

بوده   بازار  ن یشده در ارفتهیپا  هایشرکتسهام    تیمبادله و انتقال مالک  یبرا  یبازار سهام مح 
می نماید.و  ایفا  کشورها  اقتصادی  توسعه  در  زیادی  بسیار  نقش  ا  تواند  به  توجه    نکه یبا 
ب  گاارانهیسرما دنبال  بازار  سود خود  سازیه نیشی به  این  دنبال روش هستند،    در  به  های همواره 

بازار هستند.نوین و دقین برای پیش ا  بینی روند   های شبکهاستفاده گسترده از  و    نترنتیبا رشد 
و  لیبا تح لاا . ]23[دگااریم ریتاث گاارانهیسرما میفضا بر تصم نیامطالب منتشره در  ،ی اجتماع

شبکه  یبررس در  منتشرشده  بر ورد  1احساسات  تح یلبا    توانیم  یاجتماع  هایمطالب  از    یبه 
 . افتیدست تغییرات روند قیمت یک سهم 

کوتاه معمولا  اما  ناگهانی،  تغییر  معنی  به  اطلاعات  به  واکنش  مالی،  بازارهای  مدت  در 
انتشار اخبار و اطلاعاتی پیرامون  ن سهام یا شرکت، بهقیمت طور مستقیم یا های سهام بعد از 

غیرمستقیم، است. یک واکنش ممکن است تنها مدتی پب از ایجاد  ن باقی بماند و س ب توسط  
 اصلاحی خنثی شود.  های حرکت

های اجتماعی  در این مقاله سعی بر  ن است رابطه میزان احساسات ک ی منتشرشده در شبکه
روش  بر  تکیه  با  سهام،  قیمت  تغییرات  بر  تاثیر  ن  کارگیری  تح یل  های  و  به  و  احساسات 

 های ملت   معاملاتی مورد بررسی قرار گیرد.استراتژی
م رابطه  ک    انیشناخت   ها  ن  یمت یق  راتتغیی  و  ها ن  سهام  و  هاشرکت  رامونیپ  یاحساسات 

  دنبال   به  که  سهام   گرانو معام ه  گرانلیدو دسته افراد مناسب باشد. نلست، تح   یبرا  تواندیم
ارشد    رانیسود خود هستند. دسته دوم مد  سازینهیشیب  یبرا  ی  یملت   تح   هایروش   از  استفاده
اخبار منتشره   یاثرگاار  زانیبا درنظرگرفتن م   خواهندیهستند که م  ییهاشرکت  رانگیمیو تصم

 کنند.  یو سامانده جادیرا ا یغات یو تب   رسانیاطلاع نهیبه هایستم یشرکت، بتوانند س رامونیپ
 به دنبال پاسخ  ن است را به شرح زیر بیان کرد:  مقالهتوان سوالاتی که این در واقع می

 یا اخبار و مطالب مرتبط با یک شرکت در فضای مجازی تاثیر قابل توجهی بر تعیین روند  تی  
های تصادفی بوده و روند تصادفی را دنبال می کنند؟  یا با ها تابعی از رفتارسهام دارد یا قیمت

بینی کرد؟  یا ترکیب توان بازدهی  ینده سهام را پیشیاحساسات، متح یل  های  کارگیری روش به
استراتژی و  احساسات  میروش  نالیز  تکنیکال  تح یل  نتیجه های  بهترشدن  به  کمکی  تواند 

بکند؟ پیش سهام  روند  تی  پژوهش    بینی  پیشینه  و  نظری  مبانی  به  ابتدا  پژوهش،  این  و  در 
های ارزیابی  روش در بلش روش شناسی پژوهش،  شود. س ب،پرداخته میشناسی پژوهش روش 

توییت به  ن احساسات  امتیازدهی  و  بلشها  در  شد.  خواهد  بیان  داده   ها  یافته  هاتح یل  ، هاو 
در ورد نیاز تحقین مورد بررسی قرار خواهند گرفت.  های مسازی داده سازی و  ماده های پاکروش 

ها و حجم معاملات ، به عنوان نتایج تحقین ارتباط میان حجم توییتبلش بحث و نتیجه گیری

 
1 Sentiment Analysis 
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های منفی و  های مثبت و قیمت سهام و ارتباط میان تعداد توییتسهام، ارتباط میان تعداد توییت
روش  از  استفاده  با  نیز،  بلش  خر  در  شد.  خواهند  ارزیابی  سهام  بکقیمت  به های  تستینگ، 

ای از  های تح یل احساسات پرداخته خواهد شد و مقایسهبررسی بازدهی سهام با استفاده از روش 
   ها ارائه خواهد شد. کارگیری این روش ازدهی بدون و با به ب

 

 . مبانی نظری و پیشینه پ وهش2

پیش بحثمسئ ه  موضوعی  همواره  سهام  قیمتی  روند  برای  بینی  توجه  قابل  و  برانگیز 
سرمایهتح یل معام هگران،  شرکتگااران،  مدیران  و  گشت گران  نظریه  طبن  است.  بوده  ها 

همواره تصادفی و غیر قابل   ،این تغییراتهای متاثر از  سهام و بازدهی   تغییرات قیمتتصادفی،  
باشد و کارایی بازار را  ترین نظریات در مورد بازار سهام میبینی هستند. این نظریه از ابتداییپیش

مکن  های اقتصاد رفتاری، قیمت سهام مداند. امروزه و طبن نظریهها میدر تغییر تصادفی قیمت
 های اجتماعی دستلوش تغییراتی شود. ها و شبکهاست تحت تاثیر اخبار و اطلاعات سایت

سال پیش در  قابل  و  بازارها  کارایی  عدم  به  توجه  با  اخیر،  بودن  های  روش ها ن بینی  های  ، 
پیش برای  روش ملت فی  عمده  میان  این  در  است.  شده  ارائه  بازارها  این  شده،   بینی  ارائه  های 

روش  از  استفاده  بر  حوزه متمرکز  این  پژوهش  برخی  ادامه  در  است.  بوده  مصنوعی  های هوش 
 مورد بررسی قرار می گیرد. 

( رستگار  و  به  (  1399یافتیان  تصویر  پردازش  از  استفاده  با  خودکار  معاملاتی  سیستم  یک 
های افت دادهدر ابتدا پب از دریدر مدل ارائه شده،    ارائه کردند.ی شبکه عصبی پییشی  وسی ه

اندیکاتور تح یل تکنیکال انتلاب و مقادیر هرکدام به صورت    28مورد نیاز برای سهام منتلب،  
بعدی    2های زمانی این اندیکاتورها به تصاویر  جداگانه برای هر سهم محاسبه شد. س ب سری

ا ابعاد تبدیل شده و در نتیجه برای هر داده روی سری زمانی قیمت سهم، یک تصویر دو بعدی ب
نتایج    ساخته  28×28 می   ها نشد.  در  نشان  که  بیشتری   %80دهد  بازدهی  روش  این  موارد، 

اس کرده  کسب  نگهداری  و  خرید  مرسوم  استراتژی  به  نیز .  ]27[  تنسبت  همکاران،  و  محبی 
ویژگی انتلاب  برای  را  پیشالگوریتمی  منظور  به  مناسب  بهادار های  اوراق  بورس  بینی شاخص 

بینی روزانه شاخص کل بورس اوراق بهادار تهران بر اساس  ، برای پیشها نتهران ارائه کردند.  
نموده، س ب  MID 1ها با الگوریتمبندی ویژگیمتغیرهای مالی و اقتصادی، ابتدا اقدام به اولویت

عصبی   4از   شبکه  ملت    مهم )DNN) 5RBF, 4SVR, 3MLP, 2مدل  از  و که  ترین 
مدل بدیع پیشترین  می   مدهبدست  نتایج کردند.  استفاده    استبینی  های  روشنشان  با  که   دهد 

 
1 Mid-Point Algorithm 
2 Multi-Layer Perceptron 
3 Support-Vector Regression 
4 Radial Basis Function 
5 Deep Neural Network 
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بینی روزانه شاخص کل بورس ویژگی انتلابی به دقت بالایی در پیش  7توان با  پیشنهادی، می
 . ]20[ یافت اوراق بهادار تهران دست

در   که  دیگری  پیشسالرویکرد  منظور  به  بازار  فعالان  توجه  مورد  اخیر  روند  تی های  بینی 
شده در گیری از تح یل احساسات در بررسی اخبار و اطلاعات منتشرسهام قرار گرفته است، بهره

های اینترنت و  فضای مجازی است. لاا بدین منظور و در مورد موضوع بررسی رابطه میان داده
دبازار نوع  سه  مالی،  گرفتههای  قرار  بررسی  مورد  ملت    سایتاده  اخبار  کوئری اند:  های  ها، 

های اجتماعی. در مورد اخبار، مطالعات ملت فی از قبیل بررسی ارتباط  های جستجو و شبکهموتور
، رابطه بین اشاره به نام یک  ]26،  7[، واکنش قیمت سهام به اخبار  ]8[اخبار با تغییرات قیمت  

و ارتباط بین احساسات اخبار و   ]24[ها  بینی رسانه ، خوش ]1[شرکت در اخبار مالی و قیمت  ن  
بازبینیپیش سپایری  استراتژی]25[هام  ده  در  اخبار  نقش  معاملاتی،  اخبار  ]17[  های  نقش   ،

 اند. صورت گرفته ]12[ های پرتکرار بازار به اخبار واکنش و  ]2[اقتصاد کلان در بازدهی سهام
ی یادگیری ماشین و به صورت مشلص  ها و همکاران، مدلی ترکیبی مبتنی بر روش   1جینگ 

ی مبتنی بر تح یل احساسات در بازار بورس شانگهای چین ها روش ی  عصبی پییشی و  هاشبکه
همزمان  گرفتن  )درنظر  ترکیبی  مدل  نتایج  دهد  می  نشان  پژوهش  این  نتایج  کردند.  ارائه 

از روش ها روش  از هر یک  بهتر  یادگیری ماشین(  بر تح یل احساسات و  مبتنی  تنهایی    های  به 
 . ]15[ عمل می کند

پژوهش کار  در  همکاران)دی  لوریا  و  طراحی   2( 2021وسیا  روی  مشلص  صورت  به 
ارائه شده های معاملاتی مبتنی بر تح یل احساسات متمرکز شده است. استراتژیها استراتژی ی 

بازارهای بورس برزیل و پرتغال بررسی شده است. نتایج این تحقین نشان می دهد مدل   روی 
استراتژی از  ب ند مدت  و  مانند حرکت تصادفی وها ارائه شده در کوتاه مدت  متداول  و   ی  خرید 

 . ]10[نگهداری بهتر عمل می کند
زیادی وجود دارد. از جم ه این مقالات   هاپژوهشموتورهای جستجو نیز    3های ر مورد کوئرید
بین تعداد جستجویمی ارتباط  به  اشاره  توان  های روزانه یک سهم خاص و حجم معاملات  ن 
دهد  سهم راسل انجام شده که نشان می  3000تح یل مشابهی نیز در مورد شاخص    .]6،  5[  کرد

قیمت افزایش  به  منجر  تعداد جستجوها  در  دو  افزایش  در  از .  ]9[  شودهفته  تی میها  استفاده 
-از دیگر مقالات در این زمینه می  ترندهای موتور جستجوی گوگل برای ارزیابی ریسک سهام

 . ]15، 14[باشد
های میکروبلاگینک ترین پ تفرمتوییتر به عنوان یکی از محبوب  های اجتماعی،در بحث شبکه

، رابطه بین هاپژوهشاز    . تعدادی]21،  11[  استبینی مالی مورد استفاده قرار گرفته  برای پیش

 
1 Jing 
2 De Oliveira Carosia et al 
3 Queries 
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توییت  بازارحجم  و  رها  مالی  داده  اهای  قرار  بررسی  مثال  مورد  عنوان  به    1مائواند، 
-های روزانه میکه  یا تعداد توییت  انداین سوال پاسخ داده   (در پژوهش خود به2012وهمکاران)

اندیکاتور پیش  S&P 500های سهام شاخص  تواند  مقالات محتوای را  دوم  نماید؟ دسته  بینی 
است.  توییت داده  قرار  بررسی  مورد  را  نمونه ها  عنوان  بین   ]18و    4،  3[  مقالات  به  رابطه 

  2سوزا   .]19[کرده اند( را بررسی  DJIAها و میانگین صنعتی داوجونز )احساسات حاکم بر توییت
همکاران) که  داده  نشان(  2015و  توییتری  اند  خرده  5احساسات  نظر  ماری شرکت  از  فروش 

 . ]23[پایری سهام داشته استارتباط قابل توجهی با بازدهی و نوسان
های اجتماعی و  ی معناداری بین احساسات مثبت شبکهرابطه  هاپژوهشدر نتیجه، در بیشتر  

اقبال سرمایه تقاضا و  افزایش  افزایش مقدار  به تبع  ن  اگرچه  گااران و  دارد.  قیمت سهام وجود 
می زیاد  بسیار  قیمت سهام  تغییرات  بر  موثر  نمیعوامل  احساسات  بر  تکیه  با  تنها  و  توان باشند 

تواند دید  های معاملاتی بدون ریسک و یا با ریسک کم ابداع کرد، اما این احساسات میاستراتژی
ها بتواند معاملاتی با بازده مناسب اتژیگاار بدهد تا با ترکیب  ن با سایر استرمناسبی به سرمایه

ها  اند که در بازارهای بسیار کارا، معمولا قیمتتاکید داشته  هاپژوهشداشته باشد. البته بیشتر این  
می پیروی  تصادفی  نمیاز گشت  و  بازدهی کنند  به  یافت.  توان  دست  غیرمعمول  به همین های 

استراتژیدلیل این  معمولا  کوتاه،  در  هستند.  مدت  ها  در موثرتر  که  گوناگونی  نتایج  به  توجه  با 
های ملت   در این باره گرفته شده است، در این پژوهش به ارزیابی این مسئ ه پرداخته  پژوهش

ها تابعی  خواهد شد که  یا فضای مجازی تاثیر قابل توجهی بر تعیین روند  تی سهام دارد یا قیمت 
اینکه  یا امکان پیش های تصادفی بوده و روند  از رفتار را دنبال می کنند؟ و  بینی روند  تصادفی 

بر تکیه  با  دارد  تح یل   تی سهام  وجود  فضای  در  منتشره  خیر  احساسات  استراتژی؟  یا  های  یا 
استراتژی  به  نسبت  بهتری  عم کرد  احساسات  تح یل  بر  تکنیکال مبتنی  تح یل  بر  مبتنی  های 

ین مقاله را می توان به این صورت بیان نمود که ضمن در واقع به طور مشلص نو وری ا  دارند؟ 
و مقایسه   و اخبار فضای مجازی  ی معاملاتی مبتنی بر تح یل احساساتها پیاده سازی استراتژی

، روش جدیدی جهت تفسیر اخبار فضای  ی مبتنی بر تح یل تکنیکالها سود وری  ن با استراتژی
 رکت معتبر ارائه شده است. مجازی و تاثیر  ن بر روند قیمتی سهام چند ش

 
 شناسی پ وهش. روش3

نیز معروف است،   4یا هوش مصنوعی احساسات   3تجزیه و تح یل احساسات که به نظرکاوی 
از تکنیک استفاده  زببه معنی  پردازش  ، متنNLP)  5ی طبیعی ها آنهای  شناسی  و زبان 6کاوی( 

 
1 Mao et al 
2 Souza et al 
3 Opinion mining  
4 Emotion AI 
5 Natural Language Processing 
6 Text mining 
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استلراج، کمیّ  1محاسباتی  به برای شناسایی،  سازی و مطالعه حالات عاطفی و اطلاعات ذهنی 
   .باشدشک ی سیستماتیک می

بینی  امروزه  نالیز احساسات کاربردهای فراوانی به خصوص در زمینه ارتباط با مشتریان و پیش
تکنیکحرکت  از  استفاده  با  و  ابزار  این  کمک  به  دارد.  بازارها  توان می  NLPهای  های  تی 

متعارف استلراج کرد و در  را  بر متون  به سه دسته  احساسات ک ی حاکم  را  ترین تعری ، متون 
 مثبت، منفی و خنثی از نظر احساسات تقسیم کرد.

تجزیه و تح یل احساسات، فرایند تشلیص جملات مثبت یا منفی در متون است. این تکنیک  
ا تشلیص  برای  کارها  و  کسب  توسط  دادهغالبا  در  اندازهحساسات  اجتماعی،  میزان  های  گیری 

می استفاده  مشتریان  نیازهای  فهم  و  برند  و  شهرت  افکار  مشتریان،  امروزه  اینکه  دلیل  به  شود. 
کنند، تجزیه و تح یل احساسات در حال تبدیل به ابزاری  احساسات خود را بیش از پیش ابراز می

 باشد. ات میضروری و اساسی برای ارزیابی و فهم احساس

این   توییتمقالهدر  احساسات  ارزیابی  برای  کتابلانه  ،  از  یک   vaderSentimentها،  که 
ثالث  شلص  برنامه  2کتابلانه  زبان  پایه  میبر  پایتون  استنویسی  شده  استفاده  .  ]13[باشد، 

VADER3  باشد ها میو برپایه الگوریتم 4اینامهیک ابزار تجزیه و تح یل احساسات از نوع واژه
 های اجتماعی ساخته شده است.  که به طور خاص برای ارزیابی احساسات بیان شده در رسانه

این کتابلانه، با دریافت یک متن، نسبت به تجزیه و تح یل  ن از نظر احساسات ک ی حاکم بر 
می ن   پایتون اقدام  دیکشنری  یک  به صورت  خروجی  ن  و  به   5کند  مشلصه  چهار  دارای  که 

 باشد:  صورت زیر است، می
 

{'pos': 0.746, 'compound': 0.8316, 'neu': 0.254, 'neg': 0.0} 
 

اعداد روبروی هر مشلصه، مربوط به یک نمونه تجزیه و تح یل هستند و در هر بار تست، 
موارد    ؛ که شاملشودپرداخته میها  کنند. در ادامه، به توضیح هر کدام از این مشلصهتغییر می

 :زیر هستند
• pos  امتیاز مثبت بر ورد شده برای متن، امتیازی است بین صفر و یک که امتیاز یک به :

 باشد. معنی کاملا مثبت و صفر به معنی عدم برخورداری از هیچ مشلصه مثبتی می

• neg  :  امتیاز منفی بر ورد شده برای متن، امتیازی است بین صفر و یک که امتیاز یک به
 باشد. ای میمعنی کاملا منفی و صفر به معنی عدم برخورداری از هیچ مشلصه منفی

 
1 Computational linguistics 
2 Third party library 
3 Valence Aware Dictionary and Sentiment Reasoner 
4 Lexicon 
5 Python dictionary 
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• neu امتیاز خنثی بر ورد شده برای متن، امتیازی است بین صفر و یک که امتیاز یــک بــه :
مثبت( و صفر به معنی عدم برخورداری از هــیچ مشلصــه  معنی کاملا خنثی )نه منفی و نه

 باشد.ای میخنثی

• compoundجمع امتیازهــای هــر لغــت در مــتن، کــه توســط قــوانین : امتیاز کل، حاصل
 1)کــاملا منفــی( و مثبــت   1کتابلانه تصحیح شده و س ب به صورت عددی بــین منفــی  

 )کاملا مثبت( نرمال شده است. 

امتیــازی اســت کــه بیشــتر از همــه مــورد اســتفاده   1، امتیاز ترکیبیvaderطبن اعلام سایت  
گیرد و به صورت ک ی، بر وردی مناسب از احساســات متــون گران و سایر کاربران قرار میتح یل

شــکل  باشــد.برابر یک مــی neuو  pos ،negهای کند. شایان ذکر است که جمع امتیازارائه می
 ( روند ک ی امتیازدهی به هر توئیت را نشان می دهد.1)

 
 ها. روند ک ی امتیازدهی به توییت .1 شکل

 تغییرات اعمالی بر روی کتابخانه

اینکه   به  توجه  این    vaderبا  و  است  کتابلانه عمومی  تمرکز   مقالهیک  بازار سهام  بر روی 
دارد، لازم است که تغییراتی را در کتابلانه اعمال کرده و تا دقت کار بالا رود. برای اعمال این  

های اجتماعی و مربوط به بازار تغییرات نیاز به مجموعه لغات مثبت و منفی استفاده شده در شبکه
تا    شده استیتون به کتابلانه اضافه  سهام داریم. این مجموعه لغات را توسط دستورات زبان پا

 دقت ارزیابی متون مربوط به بازار سهام افزایش یابد.  
 :استمجموعه لغات مثبت اضافه شده به کتابلانه شامل موارد زیر 

'buy bull long support awesome undervalued underpriced cheap 

upward rising trend moon rocket hold breakout call beat support 

buying holding profit-high  growth' 
 :استو مجموعه لغات منفی اضافه شده نیز شامل موارد زیر 

 
1Compound 
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'sell bear bubble bearish short overvalued overbought overpriced 

expensive downward falling sold sell low put miss resistance squeeze 

cover seller overrated' 

 اضافه گردد. vaderکه لازم است این لغات به کتابلانه 
 

 هاارزیابی احساسات توییت

کتابلانه   در  تغییراتی  اعمال  از  توییتvaderپب  احساسات  ارزیابی  به  نوبت  واقعی  ،  های 
بورس  مریکا می انتلابی  دادههمانطور که پیش  رسد.کاربران، در مورد سهام  های تر گفته شد، 

در مورد   2020تا    2015های کاربران از سال  های واقعی توییت، دادهمقالهمورد استفاده در این  
یعنی  مازون پن بورس  مریکا،  برتر  اپل  1ج سهم  گوگل 2،  باشد.  می   5و تسلا   4مایکروسافت ،    3، 

سازی شدند و س ب  ماده استفاده در  ها با توجه به معیارهایی پاک، این دادههمانطور که بیان شد
 هستند.   vaderکتابلانه 

هایی از جم ه نام نماد و متن توییت هستند. نــام نمــاد بــا شناســه های توییتر شامل ستونداده
 مشلص شده است که برای هر شرکت به شرح زیر است: ticker symbolانگ یسی 

ــازون:  ــل: ، AMZN م ــل: ، AAPLاپ ــافت، GOOGLگوگ ــلا: ، MSFT: مایکروس تس
TSLA 

های مربوطه تفکیک شوند و ســ ب وارد تــابع کتابلانــه برای هر شرکت، توییت  بایددر ادامه  
vader    شده تا امتیاز احساسات توییت، استلراج شــود. بــرای تفکیــک، از دســتورloc   در زبــان

های هر شرکت در بــازه . طبن نتایج تفکیک، تعداد توییتخواهد شدنویسی پایتون استفاده  برنامه
 است. (1)به شرح جدول   2020تا   2015زمانی 

 
 های هر شرکت تعداد توییت  .1جدول

 تمداد نماد نام شرکت

 AMZN 718715  مازون

 AAPL 1425013 اپل

 GOOGL 327569 گوگل

 MSFT 375711 مایکروسافت

 TSLA 1096868 تسلا

 

 

 
1 Amazon 
2 Apple 
3 Google 
4 Microsoft 
5 Tesla 
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 هاامتیازدهی به توییت

با کمک کتابلانه   امتیاز می، به توییتvaderپب از تفکیک،  انتلابی در ها  دهیم. شیوه کار 

ستون    مقالهاین   دو  که  است  شکل  این  و    positive_sentimentبه 

negative_sentiment  اگر توییت دارای احساسات مثبت باشد،  شده استها اضافه  به توییت .

و    positive_sentimentدارای   یک  عدد  صفر    negative_sentimentبرابر  عدد  برابر 

. نوشته شده است  negativityCheckو    positivityCheckخواهد بود. برای اینکار، دو تابع  

دهد و با شرایط زیر مقدارها را ها را مورد ارزیابی قرار می، متن توییتpositivityCheckتابع  

 کند:پر می

باشد، توییت را   0.65است( بیشتر از    vaderک خروجی کتابلانه  )که ی  posاگر مقدار امتیاز  
  0و مقدار    positive_sentimentرا برای ستون    1دارای احساسات مثبت فرض کرده و مقدار  

 گرداند.  برمی negative sentimentرا برای 

ت را  باشد، تویی  0.65است( بیشتر از    vader)که یک خروجی کتابلانه    negاگر مقدار امتیاز  
  0و مقدار    negative_sentimentرا برای ستون    1دارای احساسات منفی فرض کرده و مقدار  

   گرداند.برمی positive sentimentرا برای 
 ( روش برچسب زنی به هر توئیت را نشان می دهد.2شکل )

 

 

 ها. زنی توییتروش برچسب .2شکل

ارزیابی احساسات، مطابن جدول زیر    اجرای کدهای مربوط به هر شرکت، پب از  تعداد توییت
 باشد: می
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 احساسات. یابیهر شرکت پب از ارز  یهاتوییتتعداد  . 2 جدول
 تمداد نماد نام شرکت

 AMZN 3282  مازون

 AAPL 5281 اپل

 GOOGL 1336 گوگل

 MSFT 1029 مایکروسافت

 TSLA 5310 تسلا

 

 هاو ادغام جدول تمداد توییت منفیی مثبت و هاتوییتاستخراج تمداد 

های منفی و مثبت هر شرکت در بعد، تعداد توییت  بلشها در  حال برای استفاده از این داده
ملت    تاریخ استهای  شده  از  استلراج  دست  مده  به  دیتافریم  دو  که  است  لازم  پایان،  در   .

ادغام   بالا  کدهای  توییت  شوداجرای  تعداد  تاریخ،  ستون  سه  شامل  دیتافریمی  و تا  منفی  های 
های . برای ادغام، با توجه به اینکه بعضی روزها دارای توییتایجاد شودهای مثبت  تعداد توییت

   داده شود.باشند، لازم است برای روزهای خالی و تعداد مربوطه عدد صفر قرار  مثبت و منفی نمی
 
 هاو یافته هادادهتحلیل . 4

نویسی است،  نیازمند برنامه  پژوهشکلی مورد استفاده در این    روشتوجه به اینکه  با  

پیش اهداف  برای  برنامه  مقاله برد  زبان  یک  به  جامعه  نیاز  دارای  و  پویا  جدید،  نویسی 

میاستفاده پیشرفته  زبان  دباشکنندگان  این  کارگیری  به  برای  همچنین  یک    وجود . 

برنامه نیز  محیط  مناسب  استنویسی  این  لازم  در  پایتون    مقاله .  زبان  و    (Python)از 

برنامه نوتمحیط  )نویسی  جوپیتر  استفاده  Jupyter notebookبوک  است(  .  شده 

،  pandas  ،numpy  ،vaderSentimentهایی نظیر  ، از کتابخانهمقالههمچنین در طول  

nltk  ،datetime  ،matplotlib  ،backtesting    استفاده شده که در ادامه و به    مقالهدر

 توضیح داده خواهد شد.   ها آنفراخور موضوع، در مورد 

 های توییتر داده

دادهمقاله  ایندر   از  توییت،  به  های  مربوط  مشهور  مریکایی   5های  و  بزرگ  بزرگ  شرکت 

اپل) Amazon مازون)شامل    ،)Apple(گوگل  ،)Google  ،)مایکروسافت(Microsoft و  )
باشند که  می  2020تا    2015های  ها مربوط به سال( استفاده شده است. این توییتTeslaتسلا)

شرکت  3شامل   به  راجع  فرد  به  منحصر  توییت  شناسه، می یون  نظیر  اطلاعاتی  با  ماکور  های 
. منبع این استنویسنده، تاریخ، تعداد لایک، تعداد کامنت، تعداد ریتوییت و در نهایت متن توییت  

سایت  داده بزرگترین    بوده  Kaggleها  از  یکی  دادهپایگاهکه  داده  های  انواع  مورد  برای  های 
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برای جمع  هاپژوهشاستفاده در   دادهاست.  این  از روش  وری  و کتابلانه   1های استلراج وب ها 
ی جمع  وری شده را هاتوییت( ساختار بندی ک ی  3شکل)استفاده شده است.     2مشهور س نیوم 

 دهد. نشان می 
 

 
 ها. نمونه ساختار ک ی توییت .3 شکل

 های قیمت سهامداده

به   نیاز  بازدهی سهام،  بر  تاثیر  نالیز احساسات  ارزیابی  پنج دادهبرای  های قیمتی واقعی سهام 
ها اکنون در فضای وب و در بسیاری از منابع قابل یافت هست و  ، این دادهاستشرکت مورد نظر  

ها حاوی . این دادهشده استاستفاده      3های روزانه تاریلی سایت یاهوفایننباز داده  مقالهدر این  
( مدنظر  تاریلی  بازه  در  معام ه،  2020تا    2015اطلاعات حجم سهام  تاریخ  شامل  که  ( هستند 

قیمت 4قیمت  غازین بالاترین  پایین5،  قیمت،  پایانی 6ترین  قیمت  این    7،  به  مالی  دنیای  در  که   (
ساختار ک ی    (4)شکل    باشند.شود( و حجم معاملات میگفته می  OHLCچهار قیمت به اختصار  

 ی تاریلی قیمت سهام را نشان می دهد.هاداده 

 
 ی تاریلی قیمت سهامهانمونه ساختار ک ی داده .4شکل

 
1 Web Scraping 
2 Selenium 
3 Yahoo Finance 
4 Open 
5 High 
6 Low 
7 High 
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  1هاسازی دادهپاک

-باشند نیاز به پاکهای خام میدر ابتدا داده  مقالههای مورد استفاده در  با توجه به اینکه داده
پیش و  دادهسازی  پیشپاکدارد.  د  وجوها  پردازش  و  دادهسازی  دقینپردازش  باعث  تر شدن ها 

شد   خواهد  دادهنتایج  که  زمینه  چرا  در  خصوص  به  اشکالاتی  ایجاد  باعث  ممکن  خام  های 
تستینگ شود. به همین دلیل، بر روی  در بک   های قیمتیها و استفاده از دادهامتیازدهی به توییت 

های های توییتر و گروه دوم، دادهسازی شده است: نلست، دادهها اقدام به پاکدو دسته از داده
 نظر. شرکت مد 5قیمتی 

های توییتر دارای ساختار اولیه شامل متن توییت، شناسه، نویسنده، تاریخ، تعداد لایک، تعداد داده
-ها را پاکباشند. برای افزایش دقت تح یل، نیاز داریم که متن توییتکامنت، تعداد ریتوییت می
توییت متن  کنیم.  این  سازی  در  شده  استفاده  زبان  مقالههای  به  می،  کمک انگ یسی  به  باشند. 

RegEx    و ماژولre  تر تا ساختاری منظم  شده استها حاف  در زبان پایتون، موارد زیر از توییت
 تر داشته باشند: و مرتب

 (:  White Spacesفضاهای خالی اضافی )

 اند.فواصل اضافی که احتمالا به خاطر خطای کاربر یا برای زیبایی به متن اضافه شده

 های وب:  لینک

 شوند.های ملت   که با اهداف متفاوتی از سوی کاربران در توییت استفاده می درس سایت 

 (: Usernamesکاربری اشلاص )  نام

بازنشر  دلیل  به  احتمالا  توییتر که  به متن توییت اضافه    2نام کاربری اشلاص در  یا موارد دیگر 
 اند. شده

 (:Stop wordsها )واژهایست

 و ... as ،the ،a ،is ،areرغم تکرار بسیار، معنای خاصی ندارند؛ مثل ک ماتی که ع ی
های س ری  و در قالب ثانیه  post_dateها تاریخ به شکل  نکته دیگر اینکه، در ساختار توییت 

بیان شده است که لازم است تبدیل به شکل متعارف تاریخ با فرمت   01/01/1970شده از تاریخ  
سال،    Yکه    Y-M-D:  شودروبرو   و    Mبیانگر  ماه  می  Dبیانگر  روز  این  بیانگر  برای  باشند. 

 .شده استموجود در کتابلانه پانداسِ پایتون استفاده  to_datetimeتبدیل، از تابع 
تا   گردیدسازی  ها با در نظرگرفتن موارد ذکر شده و به کمک توابعی در زبان پایتون پاکتوییت

 های مورد نظر برای امتیازدهی شوند. بلانه ماده استفاده در کتا
شدهداده استلراج  فایننب  یاهو  سایت  از  استفاده  مورد  قیمتی  اولیه های  ساختار  دارای  و  اند 

( نماد  نام  )ticker_symbolشامل  تاریخ   ،)day_date( پایانی  قیمت   ،)close_value ،)

 
1 Data cleaning 
2 Retweet 
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( اولیه  )open_valueقیمت  قیمت  بالاترین   ،)high_valueپایین قیمت  (،  ترین 
(low_value( و حجم معاملات )volumeمی )که کتابلانه مورد استفاده  باشند. با توجه به این

خانه نیاز به ساختار خاصی می باشد و این کتاب  backtesting.pyتستینگ، کتابلانه  برای بک
تا    داده   لراجی از یاهوفایننب را تغییرهای خام اولیه استهای ورودی دارد، باید ساختار دادهاز داده

 . ایجاد شودساختار دللواه کتابلانه 
شایان ذکر است که به طور ک ی در بازارهای مالی و به خصوص بازار سهام، روند قیمتی سهام  

  در نمودارها نمایش داده  1و سایر ابزارهای مالی در طول زمان، به کمک ساختارهایی به نام کَندِل
اختصاری  کندلشوند.  می نام  با  اجزایی  دارای  معمولا  شامل    OHLCها  ترتیب  به  که  هستند 

شکل  باشند که به صورت  می   5و قیمت پایانی   4ترین قیمت، پایین  3، بالاترین قیمت   2قیمت اولیه 
 شوند. در نمودارها نمایش داده می (5)

 

 
 ساختار یک کندل، سمت راست کندل منفی و سمت چپ کندل مثبت  .5شکل

 

سمت چپ( و  3 وقتی قیمت پایانی بالاتر از قیمت اولیه باشد کندل به رنگ سبز )شکل معمولًا
سمت راست( نمایش    3تر از قیمت اولیه باشد کندل به رنگ قرمز )شکل  اگر قیمت پایانی پایین

شامل   6باید یک دیتافریم پانداس backtesting.pyشود. ساختار ورودی برای کتابلانه داده می
نام با  ترتیب  به  اجباری  ستون  قیمت   Closeو    Open  ،High  ،Lowهای  چهار  ترتیب  )به 

پایین قیمت،  بالاترین  نام  اولیه،  با  اختیاری  ستون  یک  و همینین  پایانی(  قیمت  و  قیمت  ترین 
Volume    ها  حجم معاملات( می باشد که به کمک کتابلانه پانداس در پایتون، داده)مربوط به

 .شده استتبدیل  (6مشلص شده در شکل) را در چارچوب ساختار
 

 
1 Candlestick 
2 Open price 
3 High price 
4 Low price 
5 Close price 
6 Pandas data frame  
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 .backtesting.pyی قیمتی برای استفاده در هاساختار نهایی داده .6 شکل

قب ی بررسی شد، نوبت به    بلشکه در    ها نبندی  ها و دستهپب از ارزیابی احساسات توییت
بلش  رسد. در  شرکت انتلابی می   5ها و روند قیمتی سهام  بررسی ارتباط میان احساسات توییت

تعداد توییتبعدی ارتباط  بررسی  به  ابتدا  ارتباط   پرداخته شده است.ها و حجم معاملات  ،  س ب 
توییت  بتعداد  نهایت،  در  و  بررسی  سهم  قیمتی  روند  و  منفی  و  مثبت  کتابلانه های  کمک  ه 

backtesting.py محاسبه شده است، میزان بازدهی با استفاده از استراتژی  نالیز احساسات . 

 هاارتباط حجم ممام ت و تمداد توییت

های مربوط به هر شرکت در روزهای ملت  ، با حجم  در این بلش، رابطه میان تعداد توییت
های قیمتی که از کتابلانه ال به کمک دادهح.  شده استمعاملات  ن در بورس  مریکا بررسی  

استلراج   )  شدهیاهوفایننب  معام ه  حجم  ستون  از  استفاده  با  حجم volumeو  میان  رابطه   )
کار، نموداری شامل . برای اینشده استها و معاملات برای پنج شرکت مورد نظر ارزیابی  توییت

نظر،   مد  زمانی  بازه  در  معاملات  و حجم  توییت  استتعداد  شده  از ترسیم  نمودار،  رسم  برای   .
برنامه    matplotlibکتابلانه   زبان  در  نمودار  انواع  رسم  برای  مشهور  بسیار  کتابلانه  یک  که 
 .می شودتون است، استفاده  نویسی پای

نمودار ادامه،  تعداد  ارتباط  (5) تا  (1) هایدر  برای  و    توییت  بین  را  معاملات  شرکت   5حجم 
. لازم به ذکر است که در  نشان می دهد  2020تا    2015ی  هادر بازه سال   منتلب بورس  مریکا

به   مربوط  چپ  سمت  عمودی  محور  زمان،  به  مربوط  افقی  محور  نمودار،  توییتهر  و  تعداد  ها 
ها با رنگ  بی و باشد. تعداد توییتمحور عمودی سمت راست مربوط به حجم معاملات سهم می

 اند.  حجم معاملات با رنگ سبز نشان داده شده
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 حجم معاملات شرکت  مازون.-روند تعداد توییت .1 نمودار

 

 
 حجم معاملات شرکت اپل. -روند تعداد توییت .2نمودار 

 

 
 حجم معاملات شرکت گوگل. -روند تعداد توییت .3 نمودار
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 . مایکروسافتحجم معاملات شرکت -روند تعداد توییت .4 نمودار

 

 
 حجم معاملات شرکت تسلا.-روند تعداد توییت .5 نمودار

 ارتباط احساسات مثبت و قیمت سهام

های مثبت و منفی و قیمت پایانی سهام بعدی، ارتباط بین تعداد توییتدر این بلش و بلش  
بررسی    5 نظر   مد  شودشرکت  توییتمی  تعداد  استلراج  نحوه  در  .  را  منفی  و  مثبت  های 

قب یهابلش دا  ی  استتوضیح  شده  دادهده  از  قرار  .  استفاده  مورد  پایانی   قیمت  قیمتی،  های 
 گرفته است.

های مثبت و قیمت پایانی سهام را تعداد توییتبین  ارتباط    ( 10)  الی  (6)های  در ادامه، نمودار
. لازم به ذکر است که در هر نمودار، محور  را نشان می دهدشرکت منتلب بورس  مریکا  5برای 

های مثبت و محور عمودی عمودی سمت چپ مربوط به تعداد توییتافقی مربوط به زمان، محور 
ها با رنگ  بی و قیمت با رنگ  باشد. تعداد توییتسمت راست مربوط به قیمت پایانی سهام می

 اند.  سبز نشان داده شده
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 قیمت پایانی شرکت  مازون. -روند تعداد توییت مثبت .6نمودار 

 

 
 قیمت پایانی شرکت اپل. -روند تعداد توییت مثبت. 7 نمودار

 
 قیمت پایانی شرکت گوگل. -روند تعداد توییت مثبت. 8 نمودار
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 . مایکروسافتقیمت پایانی شرکت -روند تعداد توییت مثبت .9 نمودار

 

 قیمت پایانی شرکت تسلا.-روند تعداد توییت مثبت  .10نمودار 

 ارتباط احساسات منفی و قیمت سهام

های منفی و قیمت پایانی سهام ارتباط تعداد توییت  (15)  الی  (11)ی  هادر این قسمت، نمودار
. لازم به ذکر است که در هر نمودار، محور  نشان می دهدشرکت منتلب بورس  مریکا  5را برای 

های مثبت و محور عمودی افقی مربوط به زمان، محور عمودی سمت چپ مربوط به تعداد توییت
نگ  بی و قیمت پایانی با ها با رباشد. تعداد توییتسمت راست مربوط به قیمت پایانی سهام می

 اند. رنگ سبز نشان داده شده
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 . قیمت پایانی شرکت  مازون-روند تعداد توییت منفی .11 شکل

 

 

 
 . قیمت پایانی شرکت اپل-روند تعداد توییت منفی  .12 نمودار

 

 
 . قیمت پایانی شرکت گوگل-روند تعداد توییت منفی  .13نمودار 
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 . مایکروسافتقیمت پایانی شرکت -روند تعداد توییت منفی   .14 نمودار

 
 قیمت پایانی شرکت تسلا.-روند تعداد توییت منفی.  15 نمودار

 ب  تستینگ

های به نمودارروشی ک ی برای مشاهده عم کرد یک استراتژی یا مدل با توجه    1تستینگ بک
باشد. این روش، ضریب اطمینان یک استراتژی معاملاتی را با توجه به عم کرد  ن با  گاشته می

میداده ارزیابی  تاریلی  بکهای  اگر  معام هکند.  باشد،  داشته  خوبی  نتیجه  و تستینگ  گران 
 ها برای  ینده نیز استفاده کنند.  توانند با اطمینان از این استراتژیمیگران بازار تح یل

نام دارد که یک   backtesting.py،  مقالهتستینگ در این  کتابلانه مورد استفاده برای بک
می  پرکاربردکتابلانه   دادهپایتون  باید  کتابلانه،  این  از  استفاده  برای  دارای باشد.  ورودی  های 

های تاریخ، قیمت  غازین، بیشترین باشند. این ساختار شامل یک دیتافریم با ستونساختار خاصی 
باشد.   معاملات  پایانی و حجم  قیمت  قیمت،  کمترین  است قیمت،  بر ن  اینکه سعی  به  توجه    با 

پانداس در پایتون، دو ستون    merge، با استفاده از تابع  داده شودهای احساسات نیز دخیل  داده
شده   ها اضافههای منفی را نیز به ساختار دادههای مثبت و تعداد توییتاد توییتدیگر شامل تعد

 
1  Backtesting 
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به صورت    backtestingساختار مورد نظر برای استفاده در کتابلانه  (  7). در نهایت، شکلاست
 زیر خواهد بود:

 
 .backtestingی مورد استفاده کتابلانه هاساختار نهایی داده .7 شکل

 استراتژی  -1
-گیریم. وقتی تعداد توییترا در نظر می  2nو    1nاستراتژی، دو عدد  بک تست  برای ارزیابی  

-شود و هرگاه تعداد توییتباشد دستور خرید صادر می   1nهای مثبت در تاریلی معین، بیشتر از 
 شود. باشد دستور فروش صادر می 2nهای منفی بیشتر از 

 
 نتایج بک تستینگ -2

های متفاوتی برای معاملات سهام ، بازدهی2nو    1nبسته به استفاده از اعداد ملت   برای  
ایجاد می اعداد  موردنظر  با  نمونه،  به عنوان  برای سهام  مازون و طبن    2n=  5و    1n=  6شود. 

. این نمونه را نشان می دهد  نتایج(  8)  شکل،  تلمین زده شده استهای احساساتی که قبلا  داده
بازدهی  بازدهی،  مثل  مواردی  شامل  معاملاتی،  استراتژی  این  برای  شده  محاسبه  پارامترهای 

 اند:باشد که در زیر هرکدام تعری  شدهاستراتژی خرید و نگهداری و ... می
Start تاریخ شروع بازه زمانی : 

Endتاریخ پایان بازه زمانی : 

Duration بازه زمانی: طول مدت 

Exposure timeایم. : درصدی از کل بازه زمانی که موقعیت باز خرید یا فروش داشته 

Equity finalمقدار نهایی سرمایه : 

Equity peak بیشترین مقدار سرمایه : 

Return درصد بازدهی : 
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Buy and hold return درصد بازدهی استراتژی خرید و نگهداری : 

Volatility میزان نوسان : 

Sharpe ratio )نسبت شارپ )پاداش به تغییرپایری : 

Drawdownزیان : 

Trades تعداد معاملات : 

Win rate )درصد پیروزی )معام ه با سود : 

 درصد بوده است.   129که در این استراتژی، برای شرکت  مازون، بازدهی 
 

 
 نتایج عددی استراتژی نمونه برای شرکت  مازون. . 8 شکل

 
این اطلاعات و همینین نقاط معام ه را به صورت گرافیکی و بر روی نمودار    (16)نموداردر  

است  قیمت شده  مورد  .  گزارش  قسمت،  16)نموداردر  بالاترین  در  که  است  توضیح  به  لازم   ،)
بعدی، نقاط خرید و فروش همراه با سود و ضرر  شود. در قسمت  بازدهی به مرور زمان دیده می

-متناسب با  ن و قسمت سوم نیز نمودار ک ی روند قیمت سهم و نقاط سود و زیان را نمایش می
های با احساسات مثبت و تعداد  دهد. سه بلش بعدی نیز به ترتیب حجم معاملات، تعداد توییت 

 دهند. ه، نشان میهای با احساسات منفی را طی دوره زمانی مربوطتوییت
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 . نمایش گرافیکی استراتژی نمونه برای شرکت  مازون . 16 نمودار

ادامه      تکنیک  در  از  استفاده  بهینهبا  کتابلانه  های  بهترین    backtestingسازی  پایتون، 
؛ این کار در واقع معادل است با محاسبه اعداد  بر ورد شده استاستراتژی موجود برای هر سهم  

1n    2وn    نتایج این محاسبات ادامه  مده است.  طوری که بازدهی بیشینه شود.  برای شرکت در 
و نمایش    به دست  مدند. نتایج عددی این استراتژی    2n=  10و    1n=  10 مازون، بهترین اعداد  

   نشان داده شده است. (17)نمودارو  (9)شکلگرافیکی مربوطه به ترتیب در 

 
 نتایج استراتژی بهینه برای شرکت  مازون. . 9 شکل
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 مایش گرافیکی استراتژی بهینه برای شرکت  مازون. . ن17 نمودار

 
نتایج عددی این استراتژی   به دست  مدند.    2n=  15و    1n=  10برای شرکت اپل، بهترین اعداد  

 نشان داده شده است.  (18) نمودارو  (10شکل)و نمایش گرافیکی مربوطه به ترتیب در 

 
 نتایج استراتژی بهینه برای شرکت اپل. .10 شکل
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 نمایش گرافیکی استراتژی بهینه برای شرکت اپل.  .18 نمودار

 
نتایج عددی این استراتژی  و  به دست  مدند.   2n=  5و    1n=  5برای شرکت گوگل، بهترین اعداد 

 نشان داده شده است.    (19)نمودارو  (9)شکلنمایش گرافیکی مربوطه به ترتیب در 

 
 نتایج استراتژی بهینه برای شرکت گوگل. . 9 شکل
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 نمایش گرافیکی استراتژی بهینه برای شرکت گوگل.  .19 نمودار

 
نتایج عددی این  به دست  مدند.  2n= 5و  1n= 5، بهترین اعداد مایکروسافتبرای شرکت 

نشان داده شده است.    (20)نمودارو  (10)استراتژی  و نمایش گرافیکی مربوطه به ترتیب در شکل

 
 .مایکروسافتنتایج استراتژی بهینه برای شرکت  .10 شکل
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 . مایکروسافتنمایش گرافیکی استراتژی بهینه برای شرکت  . 20 نمودار

 
نتایج عددی این استراتژی   به دست  مدند.  2n=  12و   1n= 15برای شرکت تسلا، بهترین اعداد 

 نشان داده شده است.    (21) نمودار( و 11)و نمایش گرافیکی مربوطه به ترتیب در شکل

 
 نتایج استراتژی بهینه برای شرکت تسلا. .11 شکل
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 نمایش گرافیکی استراتژی بهینه برای شرکت تسلا. .22نمودار

 
 تح یل تکنیکال  SMA CROSSنتایج استراتژی  -3

های  نالیز احساسات، از کارگیری استراتژی مده از بهدستدر این بلش و برای مقایسه نتایج به
نام   به  تکنیکال  تح یل  در  معروف  استراتژی  استاستفاده    1SMA CROSSیک  این  شده   .

باشد. طبن  بینی روند  تی سهام میای از استفاده از میانگین متحرک برای پیشاستراتژی نمونه
استراتژی، هرگاه برای سهمی،   را  مدتیب ند  SMAتر،   مدتیکوتاهSMA این  بالا  تر  به سمت 

به مدتیکوتاه  SMAتر،  مدتیب ند  SMAشود و هرگاه   قطع کند دستور خرید صادر می  را  تر 
روزه   20و    10های  شود. در اینجا از میانگین متحرکسمت بالا قطع کند دستور فروش صادر می

استاستفاده   متداول  شده  کمک  که  با  استراتژی  این  هستند.  استراتژی  این  برای  اعداد  ترین 
کتابلانه    crossoverدستور   اجرا    backtestingدر  پایتون  استدر  این شده  بازدهی  نتایج   .

 باشد: می (3)شرکت مورد نظر به شرح جدول 5استراتژی برای 

 
1  The Simple Moving-Average Cross 
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 شرکت.  5 یبرا  و تح یل احساسات SMA CROSS یاستراتژ یبازدهمقایسه   .3 جدول
  SMA CROSS بازدهی نماد نام شرکت

 )درصد(

بازدهی تحلیل احساسات 

 )درصد(

 AMZN 47 368  مازون

 AAPL 71 310 اپل

-GOOGL 58 گوگل  79 

-MSFT 29 مایکروسافت  299 

-TSLA 44 تسلا  122 

 
جدول در  شده  ارائه  نتایج  که  می  (3) همانطور  تح یل نشان  بر  مبتنی  استراتژی  بازدهی  دهد، 

استراتژی   بازدهی  با  مقایسه  در  گوگل،    SMA CROSSاحساسات  اپل،  سهام  مازون،  در 
 افزایش یافته است.  %166و  %328، % 137، %239، %321مایکروسافت و تسلا به ترتیب 

 
 گیری نتیجه. بحث و 5

مورد        سهام  حرکتی  روند  در  تاثیر  ن  میزان  و  احساسات  تح یل  مبحث  پژوهش،  این  در 
های قیمتی های شبکه اجتماعی توییتر و دادههای توییتبررسی قرار گرفت. لاا با استفاده از داده

گوگل،    5سهام   اپل،  شامل  مازون،  برتر  مریکا  ارتباط   مایکروسافتشرکت  بررسی  به  تسلا  و 
ها، احساسات مثبت و قیمت سهام، احساسات منفی و قیمت  حجم معاملات و تعداد توییت  میان

پرداخته شد استراتژی  .سهام  اتلاذ  با  را  بازدهی سهام  نتایج  با همینین  ملت    معاملاتی  های 
ها ارزیابی کردیم. با توجه به تحقین انجام شده، به نظر  مده از توییتدستتکیه بر احساسات به

های مربوط به  ن سهم دارد. این ارتباط  رسد حجم معاملات سهام ارتباط خوبی با تعداد توییتمی
همبستگی   ضریب  با  تسلا  شرکت  شرکت0.59برای  سایر  و  داشت  را  مقدار  بیشترین  نیز  ،  ها 

ضریب همبستگی نسبتا خوبی را ثبت کردند. البته به جز شرکت  مازون که با ضریب همبستگی  
در مورد    های مربوط خود ندارد.ا ارتباط خاصی بین حجم معاملات و تعداد توییت، ظاهر  -0.02

اجتماعی توییتر  ها مانند تسلا و  مازون، ارتباط خوبی بین احساسات مثبت در شبکهبعضی شرکت 
های مثبت منتشر شده در این شبکه  و قیمت سهام مشاهده شد که به این معنی است که توییت

ها نمایند. در بلش ارتباط  تشوین کرده است تا اقدام به خرید سهام این شرکت  اجتماعی مردم را
های منفی و قیمت سهام ارتباط خاصی بین این دو مورد مشاهده نشد، اگرچه باز هم تسلا توییت

رسد دلیل این امر  ن است که بیشترین ضریب همبستگی را در این بلش دارا بود. به نظر می
اند  ساله همواره صعودی بوده 5شرکت بزرگ، در این بازه    5و به تبع سهام این    بازار سهام  مریکا

بازدهی کردهو  ثبت  را  خوبی  این  های  سهام  قیمت  افزایش  بر  موثر  عوامل  سایر  بنابراین،  اند. 
-ر نهایت و در بلش بکدهای اجتماعی غ به داشته است. ها بر احساسات منفی در شبکهشرکت

به بازدهی  شرکت دستتستینگ،  برای  اپل،   مده  بازدهی   مایکروسافت های  از  بیشتر  تسلا  و 
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های  مازون و گوگل بازدهی کمتر از استراتژی خرید و استراتژی خرید و نگهداری بود اما شرکت
بازه این  در  بازار  مریکا  که  نکته  این  به  توجه  با  داشتند.  روند صعودی    نگهداری  زمانی همواره 

بازده این استراتژیمیداشته است، به نظر   نتایج  نتایج مورد قبول هستند. ضمنا  ها در  رسد این 
به طور قابل توجهی افزایش یافته  (  SMA CROSSمقایسه با یک استراتژی تح یل تکنیکال )

های  رسد با تکیه بر اطلاعات احساسات سهام و بررسی مطالب منتشره در شبکهبه نظر می  است.
توان به بازدهی معقولی دست یافت. اما عوامل موثر بر  می  های ملت  شرکتاجتماعی در مورد  

ها از گشت تصادفی پیروی  های بسیار کارا، قیمت باشند و حتی در بازارقیمت سهام بسیار زیاد می
توان    کنند.می می  نیز  پیشنهاد  تی  دادهبرای  از  شبکهاستفاده  سایر  مانند های  اجتماعی  های 

فیسب احساساتت گرام،  در  نالیز   ... و  تکنیک،  وک  سایر  از  مانند استفاده  احساسات  های  نالیز 
تستینگ، متفاوت از  نیه در این  های بکاستفاده از سایر استراتژی  ،های یادگیری ماشینروش 
های  نالیز احساسات و تح یل تکنیکال برای ارزیابی بازدهی رکیب استراتژیو ت  انجام شد  مقاله

 را مدنظر قرار داد. سهام 
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